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“2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México”.




ESTRATEGIA PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MODELO REGIONAL DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL

	Dimensión
	Herramienta
	Descripción
	Temporalidad

	1. Estrategia
	Convenio de colaboración
	· Firma de Convenio de colaboración que establece las obligaciones que adoptan cada una de las instituciones firmantes, la designación de las contrapartes que velarán por la operatividad del convenio, el plazo y vigencia del instrumento firmado
	1 mes

	
	Política de Transparencia y Acceso a la Información Publica
	· Elaborar Matriz de Identificación de Roles y Responsabilidades

· Elaborar Lineamiento municipal que contiene la política de transparencia y acceso a información pública de la municipalidad
	3 meses

	
	Sistema de Integridad y Código de Ética

	· Diagnóstico para evaluación de ética en los municipios
	6 meses

	
	Planes y Proyectos de Transparencia
	· Elaborar y formalizar los planes de trabajo de los proyectos a implementar por el municipio para fortalecer la política de Transparencia y acceso a la información
	Depende de la duración del proyecto


	2. Recursos
	Perfiles de Cargo
	Identificar, definir y formalizar los roles de los funcionarios municipales involucrados en los procesos de Transparencia Municipal
	3 meses

	
	Plan anual de capacitación interna para funcionarios municipales y ciudadanía
	· Fortalecer los procesos de formación del personal en los procesos del modelo de gestión de transparencia municipal
	Anual

	
	Diagnóstico de Infraestructura asignada a los procesos de transparencia
	· Elaborar autodiagnóstico en infraestructura tecnológica
· 
· Elaborar autodiagnóstico en infraestructura física
	3 meses

	3. Procesos
	Formalización de Procesos
	Elaborar ficha de procesos
	6 meses

	
	Diagnóstico en automatización de procesos
	Elaborar diagnóstico del nivel de automatización de procesos
	3 meses

	4. Ciudadanía
	Plan anual de difusión a la ciudadanía
	Desarrollar un plan anual de difusión de la transparencia, el derecho de acceso a la información pública y prevención de la corrupción que contemple a las distintas audiencias identificadas y los canales más apropiados
	3 meses

	
	Formalización de canales de atención
	Describir los canales para atención al ciudadano en los procesos de Solicitudes de Acceso a Información, referido a las distintas modalidades que la municipalidad tiene habilitados para el ejercicio del derecho
	3 meses

	
	Transparencia proactiva
	Disponer en sitio web municipal información pública con valor social de forma permanente, cuyos contenidos y formatos sean definidos colaborativamente con la ciudadanía y que representa una mejora respecto de las obligaciones que impone la Ley de Transparencia en su componente de Transparencia Activa
	4 meses

	
	Política de Datos Abiertos
	Establecer las disposiciones que definen y regulan los mecanismos de acceso a los datos abiertos del municipio, garantizando pleno apego a las disposiciones normativas ya existentes en materia de acceso a información pública, rendición de cuentas, protección a los datos personales y seguridad de la información, entre otras
	5 meses

	5. Mejora continua
	Encuesta de Satisfacción Usuaria
	Elaborar evaluación de satisfacción usuaria
	Anual

	
	Reporte de Indicadores de Desempeño
	Realizar indicadores para los procesos de transparencia
	3 meses

	
	Cuenta pública
	Elaborar evaluación del proceso de cuenta pública
	Anual


[bookmark: _heading=h.gjdgxs]*La temporalidad señalada es de conformidad con el contenido del propio Modelo Regional de Transparencia Municipal. 
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