
FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 2409 Porcentaje de Sujetos Obligados Verificados en el cumpliemiento de la Ley de Transparencia.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Sujetos obligados verificados/ Total de Sujetos Obligados Programados)*100
INTERPRETACIÓN: Medir el nivel de cumplimiento de los Sujetos Obligados a la ley de transparencia para constatar el cumplimiento de las obligaciones

establecidas en la Ley de Transparencia diferentes a las obligaciones comunes de transparencia.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Cédulas de verificación emitidas por el Infoem
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: indicador de nueva creación, por lo que no existe antecedente de comparación

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[2590] Sujetos obligados verificados Dependencia Suma 662.00 165.00 24.92 105.00 15.86 165.00 24.92 105.00 15.86
[2591] Total de Sujetos Obligados Programados Dependencia Suma 662.00 165.00 24.92 105.00 15.86 165.00 24.92 105.00 15.86

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Realizar verificaciones a los Sujetos Obligados para constatar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley de Transparencia diferentes a las obligaciones comunes de transparencia.

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Este indicador alcanzo lo esperado al constatar que los titulares de las unidades de transparencia contaban con la certificación correspondiente.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Luis Fernando Meneses Velázquez Lic. Rafael Ramírez Sánchez
Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CÓDIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 1100 Porcentaje de Titulares de las Unidades de Transparencia, Servidores Publicos y Ciudadanos en general que obtienen
certificacion en acceso a la informacion publica y/o proteccion de datos personales

FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Personas que obtienen la certificacion / Total de personas que participan en el proceso )*100
INTERPRETACIÓN: Mide el porcentaje de Titulares de las Unidades de Transparencia que obtienen un certificado de competencia laboral del total de titulares

que participan en el proceso de certificación
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Normatividad autorizada en ejercicios anteriores. Portafolio de evidencias de certificaciones. Lista y/o

registros de asistencia  a las evaluaciones.
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: En el ejercicio fiscal 2020, 115 de los 175 personas evaluadas lograron obtener una competencia laboral.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[2605] Total de personas que participan en el proceso Servidor Público Suma 360.00 90.00 25.00 41.00 11.39 90.00 25.00 41.00 11.39
[2606] Personas que obtienen la certificacion Servidor Público Suma 216.00 54.00 25.00 22.00 10.19 54.00 25.00 22.00 10.19

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Lograr al menos que el 65% de los Titulares de las Unidades de Transparencia, servidores publicos y poblacion en general que participan en el proceso de certificación obtengan la competencia laboral respectiva. Toda vez que
en el ejercicio fiscal 2018 solo 47 de los 162 titulares de las unidades de transparencia lograron obtener una competencia laboral; en 2019, 60 de 119, por lo que resulta un promedio de certificación de 39% y en 2020, 115 de
175 que participaron en el proceso, donde se incrementó el porcentaje de competentes a 65%

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

60.00 60.00 53.66 89.43 AMARILLO 60.00 53.66 89.43 AMARILLO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Este indicador reporta un avance menor a lo esperado debido a que los candidatos a ser evaluados no acreditaron la experiencia en el cargo siendo un requisito indispensable para la evaluación, motivo por el cual no se
alcanzo la meta programada.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboró Vo. Bo

Lic. Luis Fernando Meneses Velázquez Lic. Rafael Ramírez Sánchez
Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CÓDIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 1103 Porcentaje de actividades culturales de la transparencia y acceso a la información publica promovidas en la población del
estado de Mexico.

FÓRMULA DE CÁLCULO: (( Accion de promoción de la cultura de la transparencia y acceso a la informacion / Total de Acciones Programadas )*100)
INTERPRETACIÓN: Mide el porcentaje de actividades culturales de la transparencia y acceso a la información; así como la implementación de programas, que

fomentan la participación social.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: En razón de que este es un indicador de nueva creación, no se cuenta con un factor de comparación
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE:

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[2596] Total de Acciones Programadas Acción Suma 201.00 50.00 24.88 50.00 24.88 50.00 24.88 50.00 24.88
[4724] Accion de promoción de la cultura de la
transparencia y acceso a la informacion

Acción Suma 201.00 50.00 24.88 127.00 63.18 50.00 24.88 127.00 63.18

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
lograr implementar el 100% de las actividades culturales de la transparencia y acceso a la información; y la implementación de programas de participación social.

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 254.00 254.00 MORADO 100.00 254.00 254.00 MORADO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Este indicador reporta un incremento en virtud de la nueva entrada de las administraciones municipales,  fortaleciendo las acciones para promover y divulgar la cultura de la transparencia, motivo por el cual esta meta fue
superada.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboró Vo. Bo

Lic. Luis Fernando Meneses Velázquez Lic. Rafael Ramírez Sánchez
Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 1106 Porcentaje de actualizaciones a la infraestructura informática del Infoem
FÓRMULA DE CÁLCULO: (( Actualizaciones Realizadas  / Actualizaciones Programadas )*100)
INTERPRETACIÓN: Mide el porcentaje de implementación de módulos para mejorar los sistemas informáticos que administra el Infoem para garantizar la

transparencia, el acceso a la información pública, los derechos ARCO y la protección de los datos personales.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: lograr la implementación de la totalidad de los módulos, ya que son los programados realizar durante el

ejercicio fiscal.
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: desarrollo de módulos programados

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[2628] Actualizaciones Realizadas Sistema Suma 308.00 77.00 25.00 25.00 8.12 77.00 25.00 25.00 8.12
[2629] Actualizaciones Programadas Sistema Suma 308.00 77.00 25.00 77.00 25.00 77.00 25.00 77.00 25.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
lograr el 100% de la implementación de los módulos desarrollados en los sistemas informáticos para garantizar la transparencia, el acceso a la información pública, los derechos ARCO y la protección de los datos personales

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 32.47 32.47 ROJO 100.00 32.47 32.47 ROJO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Esté indicador tuvo un alcense menor al programado, ya que con motivo de la contingencia sanitaria durante los meses de enero y febrero no se logro realizar todos los servicios programados, fortaleciéndose esta actividad a
partir de marzo.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR
Con fundamento en el Artículo 310 del Código Financiero del Estado de México y Municipios diferimientos o cancelaciones de recursos presupuestarios en los programas en los siguientes casos: Cuando las Dependencias y

Entidades Públicas responsables del programa no demuestren el cumplimiento de las metas comprometidas'

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboró Vo. Bo

Lic. Luis Fernando Meneses Velázquez Lic. Rafael Ramírez Sánchez
Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 1115 Porcentaje de verificaciones realizadas a la información publica de los Sujetos Obligados disponibles en los medios
electronicos.

FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Sujetos obligados verificados / Total de Sujetos Obligados Programados )*100
INTERPRETACIÓN: Mide trimestralmente el avance en las verificaciones a los portales de transparencia de los Sujetos Obligados y las medidas de seguridad

implementadas por éstos, para garantizar la disponibilidad de la información de manera segura.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Realizar la verificación de todos los sujetos obligados, dos veces al año, donde cada verificación consta de

tres etapas de evaluación.
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: corresponde a 1400 verificaciones a los portales de transparencia de los Sujetos Obligados

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[2590] Sujetos obligados verificados Dependencia Suma 1,400.00 282.00 20.14 53.00 3.79 282.00 20.14 53.00 3.79
[2591] Total de Sujetos Obligados Programados Dependencia Suma 1,400.00 282.00 20.14 350.00 25.00 282.00 20.14 350.00 25.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
lograr el 100% de la verificación de los portales de transparencia y la atención de denuncias por posibles violaciones a los datos personales

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 15.14 15.14 ROJO 100.00 15.14 15.14 ROJO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
El indicador no alcanzo lo estimado, en virtud de que se llevo a cabo un proceso de actualización de las tablas de aplicabilidad por lo que hubo una reprogramación originando un cumplimiento parcial de esta meta.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR
Con fundamento en el Artículo 310 del Código Financiero del Estado de México y Municipios diferimientos o cancelaciones de recursos presupuestarios en los programas en los siguientes casos: Cuando las Dependencias y

Entidades Públicas responsables del programa no demuestren el cumplimiento de las metas comprometidas'

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboró Vo. Bo

Lic. Luis Fernando Meneses Velázquez Lic. Rafael Ramírez Sánchez
Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 1119 Porcentaje de resoluciones de recursos de revisión presentados por la población del estado de México.
FÓRMULA DE CÁLCULO: (( Recursos de revisión resueltos  / total de recursos presentados )*100)
INTERPRETACIÓN: Mide el porcentaje de recursos de revisión atendidos, para garantizar a la población el acceso a la información.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: resolución de recursos de revisión de años anteriores. Estadística de Resolución de Recursos. Registro de

Recursos de Revisión Presentados.
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: Recurso de revisión atendidos durante el 2020

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[2580] Recursos de revisión resueltos Recurso Suma 8,000.00 2,181.00 27.26 1,900.00 23.75 2,181.00 27.26 1,900.00 23.75
[2581] total de recursos presentados Recurso Suma 9,600.00 2,400.00 25.00 5,316.00 55.38 2,400.00 25.00 5,316.00 55.38

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Resolver en el trimestre, en promedio, el 67 por ciento de los Recursos de Revisión recibidos, toda vez que por los tiempos de atención (30 días hábiles) se demuestra un desface en tiempo. 

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

83.33 90.88 35.74 39.33 ROJO 90.88 35.74 39.33 ROJO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
El aumento de recursos de revisión presentados fue mayor derivado del inicio de la gestión de las administraciones municipales

EVALUACIÓN DEL INDICADOR
Con fundamento en el Artículo 310 del Código Financiero del Estado de México y Municipios diferimientos o cancelaciones de recursos presupuestarios en los programas en los siguientes casos: Cuando las Dependencias y

Entidades Públicas responsables del programa no demuestren el cumplimiento de las metas comprometidas'

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboró Vo. Bo

Lic. Luis Fernando Meneses Velázquez Lic. Rafael Ramírez Sánchez
Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CÓDIGO POSTAL 50060
Página 1/1



FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 1140 Tasa de variación de servidores públicos y población en general capacitados en el estado de México.
FÓRMULA DE CÁLCULO: (((( Personas capacitadas en el periodo actual + servidores publicos capacitados en el periodo )/( Personas capacitadas en el periodo

anterior + servidores publicos capacitados en el periodo anterior ))-1)*100)
INTERPRETACIÓN: Mide el incremento e intensidad en las capacitaciones y certificación de las competencia laborales de los Sujetos Obligados el en materia de

transparencia, acceso a la información y protección de datos personales.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Listas de Asistencia a capacitaciones del periodo actual y anterior. 
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: capacitaciones a servidores publicos de los Sujetos Obligados y población en general del Estado de México
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: 19,000 servidores públicos capacitados y 10,000 personas capacitadas.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[2659] servidores publicos capacitados en el periodo Servidor Público Suma 19,000.00 4,750.00 25.00 5,396.00 28.40 4,750.00 25.00 5,396.00 28.40
[2661] servidores publicos capacitados en el periodo
anterior

Servidor Público Suma 19,000.00 4,750.00 25.00 2,967.00 15.62 4,750.00 25.00 2,967.00 15.62

[4996] Personas capacitadas en el periodo actual Persona Suma 10,000.00 2,500.00 25.00 2,051.00 20.51 2,500.00 25.00 2,051.00 20.51
[4998] Personas capacitadas en el periodo anterior Servidor Público Suma 10,000.00 2,500.00 25.00 2,194.00 21.94 2,500.00 25.00 2,194.00 21.94

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Lograr una variación promedio entre el 0% y 25% en ambos sentidos de la escala. Lo anterior obedece a la interacción con terceros involucrados.

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

0.00 0.00 44.29 0.00 ROJO 0.00 44.29 0.00 ROJO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Derivado del inicio de las nuevas administraciones municipales, existió una mayor participación de los servidores públicos integrantes de los sujetos obligados, reflejando un incremento.  

EVALUACIÓN DEL INDICADOR
Con fundamento en el Artículo 310 del Código Financiero del Estado de México y Municipios diferimientos o cancelaciones de recursos presupuestarios en los programas en los siguientes casos: Cuando las Dependencias y

Entidades Públicas responsables del programa no demuestren el cumplimiento de las metas comprometidas'

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboró Vo. Bo

Lic. Luis Fernando Meneses Velázquez Lic. Rafael Ramírez Sánchez
Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 1562 Porcentaje de población civil capacitada en acceso a la informacion y proteccion de datos personales
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Personas capacitadas en el periodo actual/ Total de población prevista a capacitar y asesorar)*100
INTERPRETACIÓN: Mide el porcentaje de personas que reciben alguna capacitación en acceso a la información y protección de datos personales del total de

personas consideradas a capacitar	
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Listas y/o registro de asistencia a capacitaciones de la población civil que participa en los procesos de

capacitación
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: Personas que participan en capacitaciones ciudadanas durante 2020

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[3249] Total de población prevista a capacitar Persona Suma 10,000.00 2,500.00 25.00 2,051.00 20.51 2,500.00 25.00 2,051.00 20.51
[4996] Personas capacitadas en el periodo actual Persona Suma 10,000.00 2,500.00 25.00 2,051.00 20.51 2,500.00 25.00 2,051.00 20.51

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
lograr cuando menos el 95% de participación ciudadana en las capacitación a la sociedad para el ejercicio de sus derechos de acceso a la información pública, derechos ARCO y la protección de sus datos personales que se
tienen programados realizar

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
La participación de la población en general para la capacitación en materia de transparencia y protección de datos personales, foros, coloquios, talleres de manera presencial, así como en la modalidad de pleno itinerante ha
tenido un impacto positivo en el número de asistentes.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Luis Fernando Meneses Velázquez Lic. Rafael Ramírez Sánchez
Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 1810 Porcentaje de Servidores Públicos capacitados de los Sujetos Obligados.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Servidores Públicos Capacitados / Total de Servidores Públicos convocados )*100
INTERPRETACIÓN: Mide el nivel de capacitación de servidores públicos de los Sujetos Obligados en materia de transparencia, acceso a la información pública,

protección de datos personales e importancia de los archivos en comparación a los convocados.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Listas y/o registro de asistencia a capacitaciones, donde se constate el nivel de asistencia a las

capacitaciones en relación a los convocados
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: servidores públicos de los 333 Sujetos Obligados del Estado de México
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: Servidores Públicos capacitados en el 2020

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[3734] Servidores Públicos Capacitados Servidor Público Suma 19,000.00 4,750.00 25.00 5,396.00 28.40 4,750.00 25.00 5,396.00 28.40
[3735] Total de Servidores Públicos convocados Servidor Público Suma 19,948.00 4,987.00 25.00 5,396.00 27.05 4,987.00 25.00 5,396.00 27.05

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
lograr al menos, capacitar a 19 mil servidores públicos de los 333 Sujetos Obligados, para fortalecer el ejercicio de los derechos de acceso a la información y protección de datos personales en favor de la población-

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

95.25 95.25 100.00 104.99 VERDE 95.25 100.00 104.99 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
La participación de los servidores público para la capacitación en materia de transparencia y protección de datos personales, foros, coloquios, talleres de manera presencial, así como en la modalidad de pleno itinerante ha
tenido un impacto positivo en el número de asistentes; asimismo por el inicio de las administraciones municipales por el periodo 2022 - 2024.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo
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Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CÓDIGO POSTAL 50060
Página 1/1



FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 2153 Porcentaje de Sujetos Obligados verificados en la implementacion de medidas de seguridad en materia de proteccion de datos
personales

FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Sujetos obligados verificados / Total de Sujetos Obligados Programados )*100
INTERPRETACIÓN: Mide el nivel de cumplimiento que tienen los sujetos obligados respecto a las medidas de seguridad implementadas
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Actas de verificación de las verificaciones realizadas.
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal, verificación a los 326 Sujetos Obligados señalados en la Ley de Protección de Datos Personales
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: Sujetos Obligados señalados en la Ley de Protección de Datos Personales

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[2590] Sujetos obligados verificados Dependencia Suma 700.00 178.00 25.43 179.00 25.57 178.00 25.43 179.00 25.57
[2591] Total de Sujetos Obligados Programados Dependencia Suma 700.00 178.00 25.43 178.00 25.43 178.00 25.43 178.00 25.43

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
326

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 100.56 100.56 VERDE 100.00 100.56 100.56 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
El indicador cumple con lo esperado al llevase a cabo los procedimientos de investigación y verificación derivado de la supervisión a las disposiciones de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios; así como por la implementación de acciones encaminadas a mejorar el nivel de cumplimiento de los sujetos obligados en materia de protección de datos personales con relación a
las medidas de seguridad que implementan. 

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 2155 Porcentaje de implementacion de los programas estatales de cultura de transparencia  y proteccion de datos personales 
promovidos en la poblacion civil del estado de Mexico.

FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Lineas de accion implementadas de los programas de transparencia y protección de datos personales / Total de acciones
comprometidas )*100

INTERPRETACIÓN: Medir el avance en la implementancion de los programa de la cultura de la transparencia y proteccion de datos personales.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Programa Anual de Trabajo de los Programas Estatales de Cultura de la Transparencia, y de la Protección

de Datos Personales.
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Sujetos Obligados del Estado de México
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: implementación del 50% del programa estatal 

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[4434] Total de acciones comprometidas Acción Suma 220.00 55.00 25.00 55.00 25.00 55.00 25.00 55.00 25.00
[4722] Lineas de accion implementadas de los
programas de transparencia y protección de datos
personales

Acción Suma 201.00 50.00 24.88 127.00 63.18 50.00 24.88 127.00 63.18

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
implementar cuando menos, el 50% de las acciones comprometidas en los programas de cultura de la transparencia y protección de datos personales.

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

91.36 90.91 230.91 254.00 MORADO 90.91 230.91 254.00 MORADO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Este indicador reporta un incremento en virtud de  la entrada de las nuevas administraciones municipales, se fortalecieron las acciones para promover y divulgar la cultura de la transparencia, motivo por el cual esta meta fue
superada.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboró Vo. Bo
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 2407 Porcentaje de recurribilidad de solicitudes de acceso información presentadas por la población del estado de Mexico.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Recursos de revisión presentados / Solicitudes de acceso a la informacion presentadas )*100
INTERPRETACIÓN: Mide el porcentaje de solicitudes de información de acceso a la información que son recurridas por los particulares ante la posible falta de

acceso por parte de los Sujetos Obligados
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Estadísticas de recursos de revisión y de solicitudes de Información presentadas.

Pagina de Estadisticas del Infoem.
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE: solicitudes de información interpuestas para el ejercicio de los derechos de acceso a la información del ejercicio inmediato anterior

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[5000] Recursos de revisión presentados Recurso Suma 8,000.00 2,000.00 25.00 5,318.00 66.48 2,000.00 25.00 5,318.00 66.48
[5001] Solicitudes de acceso a la informacion
presentadas

Solicitud Suma 75,500.00 18,875.00 25.00 28,275.00 37.45 18,875.00 25.00 28,275.00 37.45

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Reducir de un 15.6 a 12% el porcentaje de solicitudes de información que son recurridas por los particulares para garantizar el acceso a la información pública por parte de los Sujetos Obligados.

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

10.60 10.60 18.81 177.45 MORADO 10.60 18.81 177.45 MORADO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Este indicador supero lo estimado en virtud de existir un mayor grado de recurribilidad de solicitudes de acceso a la información, derivado del inicio de gestión de las nuevas administraciones municipales en el estado.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboró Vo. Bo

Lic. Luis Fernando Meneses Velázquez Lic. Rafael Ramírez Sánchez
Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal II: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendición de cuentas y el Gobierno Abierto.
LÍNEA DE ACCIÓN: Promover prácticas de transparencia para la consolidación de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública
UNIDAD RESPONSABLE: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 409000000000000 Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 2408 Porcentaje de Recursos de Revisión atendidos por los Sujetos Obligados.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Recursos de Revisión atendidos por los sujetos obligados/ Total de Recursos de Revisión donde se ordena entregar

información)*100
INTERPRETACIÓN: Mide el nivel de cumplimiento de entrega de información por parte de los sujetos obligados donde se les ordena entreguen información

despues de un recurso de revisión.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: verificación de cumplimiento de las instrucciones del Pleno para que los Sujetos Obligados entregue la

información ordenada.
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LÍNEA BASE:

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[5002] Recursos de Revisión atendidos por los sujetos
obligados

Recurso Suma 1,650.00 412.00 24.97 912.00 55.27 412.00 24.97 912.00 55.27

[5003] Total de Recursos de Revisión donde se ordena
entregar información

Recurso Suma 5,500.00 1,230.00 22.36 1,892.00 34.40 1,230.00 22.36 1,892.00 34.40

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
garantizar el acceso a la información por parte de los sujetos obligados despues de la interposición de un recurso de revisión.

META
PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

30.00 33.50 48.20 143.88 MORADO 33.50 48.20 143.88 MORADO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Este indicador reporta un avance mayor a lo esperado en razón de que los Sujetos Obligados incrementaron las acciones necesarias para atender las resoluciones del Pleno del Instituto, es de precisar que esto representa un
avance positivo al existir una mayor responsabilidad de los entes público para proporcionar información pública a los ciudadanos.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboró Vo. Bo

Lic. Luis Fernando Meneses Velázquez Lic. Rafael Ramírez Sánchez
Jefe del Departamento de Planeación Titular de la Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación
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