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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXIIO

Informe de metas por proyecto y unidad ejecutora Programa: 01080401 - Transparencia

Ejercicio: 2020 Proyecto: 010804010101 - Vinculacién ciudadana con fa administracion publica

Fecha:09/07/2020 21:4] pm Unidad Responsable: 409000000000000 - Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado dt
Pbr-11a Unidad Ejecutora: 409000000000000 - Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

Segundo Trimestre

Metas por proyecto Avance trimestral Avance Acumulado Anual
Programaciéon Anual Programada Alcanzada Variacion Programada Alcanzada Variacién
id. Nombre de la Meta U. de Medida | Programada Meta % Meta % Meta % Meta % Meta % Meta %
6417-684 Realizar acciones de capacitacion a los servidores publicos de sujetos | Servidor Publico 7,930.00 2,011.00 25.36 2,743.00 34.59 732.00 223 4,711.00 59.41 4,854.00 61.21 143.00 1.80
obligados en materia de transparencia, acceso a la informacion publica,
proteccion de datos personales y archivo
6418-7567 | Realizar acciones de capacitacion a fa poblacion en general en materia de Persona 7.354.00 1.785.00 24.27 1,307.00 17.77 -478.00 -6.50 3,785.00 51.47 2,012.00 2736 -1,773.00 -24.11
wransparencia , acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales.
6419-7533 | Sustanciar y resolver acciones en materia de responsabilidades de los Resolucion 600.00 150.00 25.00 152.00 2533 2.00 033 300.00 50.00 266.00 4433 -34.00 -5.67
servideres publicos de los sujetos obligados, que fortalezcan la observancia a
tas leyes en {a materia, asi como sancionar su cumplimiento.
6420-7532 | Asesoria a sujetos obligados en Proteccion de Datos Personales Asesoria 735.00 175.00 2381 161.00 21.30 -14.00 -1.90 385.00 5238 304.00 4136 -81.00 -11.02
6422-7429 | Investigar las posibles violaciones a fa seguridad de los datos personales en Acuerdo 400.00 100.00 25.00 90.00 2250 -10.00 -2.50 .200:007 50007 57.25 29.00 7.25
terminos de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los - -
Sujetos Obligados del Estado de Mexico y Municipios. 5
6423-7427 | Vigitar el cumplimiento que los Sujetos Obligados deben observar a fas Recurso 1,600.00 500.00 3125 1.669.00 10431 1,169.00 73:06 1,000.00 62.50 2,307.00 \K\I-ﬂ 19 1,307.00 81.6%
Resoluciones de los Recursos de Revision emitidas por el Pleno. ,
6425-7426 | Evaluar las competencia de los Titulares de fas Unidades de Transparencia de Evaluacién 330.00 77.00 2333 21.00 636 -56.00 | -16.97 177.00 53.64 103.00 3421 -74.00 -2242
los Sujetos Obligados para lograr la certificacion de competencia laboral. %
6426-693 | Resolver los Recursos de Revision gue promuevan los particulares Resolucion 6.000.00 1,500.00 25.00 0.00 0.00 -1.500.00 -25.00 3.000.00 50.00 5,188.00 8641 2.188.00 36.47
6428-692 Actualizar el Sistema de control de Solicitudes de Informacion Accién 5.00 3.00 60.00 3.00 60.00 9.00 0.00 3.00 60.00 3.00 60.00¢ 0.00 0.00
6429-691 Desarrollar e implementar el sistema de vigilancia para el debido Sistema 4.00 2.00 50.00 2.00 50.00 70.00 0.00 2.00 50.00 2.00 50.00 | 0.00 0.00
cumplimi de {a publi de las obligaciones de transparencia y / i
solicitudes de informacion publica y ARCO.
6431-689 Verificar del cumplimiento de las obligaci: de los sujetos obligados, en Accion 1,400.00 350.00 25.00 .00 0.00 -25.00 700.00 50.00 268.00 19.14 -432.00 -3086
materia de transparencia y emitr fas recomendaciones correspondientes
6432-688 | Orientacion al Publico en General sobre sus derechos en Materia de Acceso Persona 860.00 220.00 2558 165.00 19.19 -6.40 440.00 5116 351.00 4081 -89.00 -1035
a fa informacion / ]
6434-687 | Realizar acciones de difusion. promocion y divulgacion de fa cultura de la Accion 453.00 106.00 23.40 49.00 10.82 241.00 53.20 131.00 2892 -110.00 -24.28
transparencia, acceso a fa informacion publica y proteccion de datos
personales.
6435-686 | Formular observaciones y recomendaciones a los Sujetos Obligados que | Recomendacion 300.00 75.00 25.00 82.00 27.33 7.00 150.00 50.00 161.00 53.{67 11.00 3.67
incumplan la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los /
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios
6437-685 | Asesorar a particulares en materia de datos personales. Persona 1,710.00 413.00 24.15 283.00 16.55 -130.00 5175 486.00 2842 -399.00 -23.33
Total: | 7 188,530,082.70]
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GOBIERNO DEL
NS BSTADRO DE MEXICO

Informe de metas por proyecto y unidad ejecutora
Ejercicio: 2020
Fecha:09/07/2020 21:44 pm

Pbr-13a

Segundo Trimestre

Programa:
Proyecto:

01080401 - Transparencia

Unidad Ejecutora:

010804010101 - Vinculacién ciudadana con la administracién piblica
Unidad Responsable: 409000000000000 - Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
409000000000000 - Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccidn de Datos Personales del Estado dt

id. Nombre de la actividad Causas de la variacion fisica y medidas correctivas Causas de la variacion financiera, efectos y medidas correctivas

6417-684 Realizar acciones de capacitacion a los servidores publicos de sujetos obligados en materia de

transparencia, acceso a la informacion publica, proteccion de datos persenales y archive
6418-7567 | Realizar acciones de capacitacion a {a poblacion en general en materia de transparencia , acceso a
fainformacion publica y proteccion de datos personales.
6419-7533 | Sustanciar y resolver acciones en materia de responsabilidades de los servidores publicos de los
sujetos obligados, que fortalezcan la observancia a las leyes en Ja materia, asi como sancionar su
cumplimiento.
6420-7532 | Asesoria a sujetos obligados en Proteccion de Datos Personales
6422-7429 | Investigar las posibles violaciones a la seguridad de los datos personales en terminos de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Mexico y
Municipios.
6423-7427 | Vigilar el cumplimiento que los Sujetos Obligados deben observar a las Resoluciones de fos | Estas meta se superd en razon de una preexistencia de rezago en o seguimiento af cumplimiento
Recursos de Revision emitidas por ef Pleno. de las resoluciones emitidas por el Pleno de Instituto, mismo que se ha abatido gracias a fa
suspension de resoluciones del Pleno por la contingencia sanitaria derivada del virus Sars-Cov-19.

6425-7426 | Evaluar las competencia de los Titulares de tas Unidades de Transparencia de los Sujetos | Esta meta se cumplio parcialmente en razén de la contingencia sanitaria relacionada con ef virus

Obligados para lograr la certificacion de competencia laboral. Sars Cov-19 y las medidas de sana distancias, por lo que se realizaron diversas gestiones para
poder Hevar a cabo las evaluaciones en linea. derivado de lo anterio, mediante oficio
DGAOSU/602/2020, emitido por o CONOQCER el 15 de junio, se aprobd la modalidad de
evaluaciones on finea, es por cllo que se reanudaron las evaluaciones a partir del mes de
referencia,

6426-693 Resolver los Recursos de Revision que promuevan los particulares Esta meta no reporta avance en razén de que la suspension de plazos decretado por el Pleno del
Infoem, originada a causa de la Pandemia por el virus SARS COV-2, no se realizaron sesiones de
pleno para resolver Recursos de Revision.

6428-692 | Actualizar el Sistema de controf de Solicitudes de Informacion

642%-691 Desarrollar e implementar el sistema de vigilancia para el debido cumplimiento de fa publicacion

de fas obligaciones de transparencia y solicitudes de informacion publica y ARCO.
6431-689 Verificar del < o de las obligaciones de fos sujeros obligades, en materia de|Esta meta no reporta avance en razén de que los plazos para tramites y desahogo de los
transparencia y emitir las recomendaciones correspondientes procedimientos establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso 2 la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios fueron suspendidos def 23 de marzo y hasta ¢l 17 de julio del afio
en curso. Asimismo, se amplic el plazo para fa carga y actualizacion de la informacién del primer
semestre correspondiente a las obligaciones de transparencia comunes y especificas hasta of 14
de agosto del afio en curso.
6432-688 | Orientacion al Publico en General sobre sus derechos en Materia de Acceso a la Informacion
6434-687 Realizar acciones de difusion, promacion y divulgacion de fa cultura de fa transparencia, acceso a | Esta meta se cumplié parcialmente en razon de la contingencia presentada por ef virus
la informacion publica y proteccion de datos personales. Sars-Cov-19, por lo que of pleno del Infoem emitic el acuerdo mediante of que se adoptan
medidas preventivas ante Ja situacion y se suspendieron los plazos para el tramite y desahogo de
los procedimientos cstablecidos en fa Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios y fa Ley de Proteccion de Datos Personales en Poscsion de
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.
6435-686 Formular observaciones y recomendaciones a los Sujetos Obligados que incumplan fa Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligades del Estado de Mexico y
Municipios
6437-685 Asesorar a particulares en materia de datos personales. Esta meta se cumplié parcialmente en razén de la reduccion de actividades de capacitacion a la

poblacion en general, al respetar las medidas sanitarias de sana distancia y poca aglomeracion de
personas, por lo que fue implementado un proceso de capacitaciones virtuales para dar
cumplimiento a las metas sefialadas.
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GOBIERMO DEL.
EETADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal |I: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNCO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno Abierto.
LINEA DE ACCION: Promover practicas de transparencia para la consolidacién de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0108040| - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0[0804010101 - Vinculacién ciudadana con fa administracion publica
UNIDAD RESPONSABLE: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [!100] Porcentaje de Titulares de las Unidades de Transparencia certificados.
FORMULA DE CALCULO: ( Titulares de las Unidades de Transparencia que obtienen certificacién/ Total Titulares de la Unidad de Transparencia que
participan en el proceso)* 00

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de Titulares de las Unidades de Transparencia que obtienen un certificado de competencia laboral del total de titulares
que participan en el proceso de certificacién
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Normatividad autorizada en ejercicios anteriores
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:
SENTIDO: i EVIDENCIA: S
LINEA BASE: En el ger ¢ | 5 rung competend
porla gue 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %

Titulares de las Unidades de Transparencia que Servidor Pablico Suma 240 60| 251 21 9 | 120 50 { 59 25
obtienen certificacion
Total Titulares de la Unidad de Transparencia que Servidor Pablico Suma 400 100| 25|32 g |200 501114 29
participan en el proceso

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr af menos que el 45% de los Titulares de las Unidades de Transparencia que participan en el proceso de certificacién obtengan la competendcia faboral respectiva. Toda vez que en el

ejercicio fiscal 2018 solo 47 de los 162 titulares de las unidades de transparencia lograron obtener una competencia laboral y en 2019, 60 de 119, por lo que resulta un promedio de
certificacion de 39%

SEGUNDO TRIMESTRE N
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO o
ANUAL PROG ALC EF% .| SEMAFORO | PROG ALC EFA SEMAFORO "\\
60.00 60.00 65.63 109.38 VERDE | 60.00 51.75 ais 26 | AMARILLO Y

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y]USTIFlCACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- IO POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
1 Sin observaciénes... |

EVALUACION DEL INDICADCR L

l Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a‘fas metas establecidas / I

Elaboré
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GOBIERNO DEL
ESTADC DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal |l: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno Abierto.
LINEA DE ACCION: Promover pricticas de transparencia para la consolidacién de [a confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0108040] - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadana con la administracién pablica
UNIDAD RESPONSABLE: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1103] Porcentaje de actividades culturales de la transparencia y acceso a la informacién.

FORMULA DE CALCULO: (( Acciones de Promocién de la Cultura / Total de Acciones Programadas)*| 00)

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de actividades culturales de la transparencia y acceso a la informacién; asi como la implementacion de programas, que
fomentan la participacién social.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: En razén de que este es un indicador de nueva creacién, no se cuenta con un factor de comparacion

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA: ¢

SENTIDO: Ascenderte EVIDENCIA:

LINEA BASE:

stal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVYANCE ACUMULADO
YARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL]
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAMN. | %
Acciones de Promocidn de fa Cultura Accion Suma 540 1351 25]49 9 1270 50 | 152 28
Total de Acciones Programadas Accion Surma 540 1351 25{ 106 201270 50 | 241 45

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL.:

lograr implementar el 100% de las actividades culturales de la transparencia y acceso a la informacion; y la implementacidn de programas de participacion social.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO o
ANUAL PROG ALC EF% | SEMAFORO | PROG ALC EF% | SEMAFORO T
100.00 100.00 46.23 46.23 160.00 63.07 63.07 * \\_\

7 .
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE YARIACION SUPERIOR A +- 10 PG;R CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Este indicador reporta un avance menor en razén de la contingencia presentada por el virus Sars-Cov- 19/ por lo que el pleno del Infoem emitié el acuerdo medlahte el

que se adoptan medidas preventivas ante la situacidn y se suspendieron los plazos para el tramite y desahogo de los procedimientos establecidos en la Ley de \

Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica def Estado de México y Municipios y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados dei

Estado de México y Municipios.

EVALUACION DEL INDICADOR,

3,

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimieﬁtg a las metas establecidas
=+

Elaboré
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GOBIERNG DEL
ESTADO DE MEXNICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal |l: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno Abierto.
LiINEA DE ACCION: Promover practicas de transparencia para la consolidacién de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0108040 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadana con la administracién pablica
UNIDAD RESPONSABLE: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1106] Porcentaje de actualizaciones a la infraestructura informatica

FORMULA DE CALCULO: (( Actualizaciones Realizadas / Actualizaciones Programadas Y*|00)

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de implementacién de médulos para mejorar los sistemas informaticos que administra el Infoem para garantizar la
transparencia, el acceso a la informacion publica, los derechos ARCO vy la proteccién de los datos personales.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: lograr la implementacion de la totalidad de los médulos, ya que son los programados realizar durante el

ejercicio fiscal.

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:

SENTIDO:

LINEA BASE:

EVIDENCIA: 5

25 programados

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL]
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Actualizaciones Realizadas Sistema Suma 8 41 5005 63 14 50 |5 63
Acwalizaciones Programadas Sistemna Suma 8 41 50| 5 63 14 50 |5 63

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

lograr el 100% de la implementacién de los modulos desarrollados en los sistemas informaticos para garantizar la transparencia, el acceso a la informacién piblica, los derechos ARCO y la

proteccién de los datos personales

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% | SEMAFORO | PROG ALC EF% | SEMAFORO| .. _
100.00 100.00 100.00 100.00  VERDE | 100.00 100.00 100.00  VERDE T
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 106 POR CIEN’I/'/O RESPECTO A LO PROGRAMADO \”\
Sin observaciénes... f ‘”\, I
7
EVALUACION DEL INDICADOR ;’ E
; |
}
1
|
|
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{1 //
Elabord ) //
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GORIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal Il: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendicion de cuentas y el Gobierno Abierto.
LINEA DE ACCION: Promover practicas de transparencia para la consolidacién de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0108040] - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 01080401010] - Vinculacién ciudadana con la administracién piblica
UNIDAD RESPONSABLE: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [l11] Tasa de variacién en el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién, ARCO vy proteccién de los datos personales,

respecto al trimestre anterior.

FORMULA DE CALCULO: (({{ Personas que realizaron solicitudes de informacién en el trimestre + personas que recibieron informacién mediante programas
culturales en el trimestre )/( Personas que realizaron solicitudes de informacion en el trimestre anterior + personas que recibieron
informacion mediante programas culturales en el trimestre anterior ))-1)#100)

INTERPRETACION: Mide la variacion trimestral de las personas que participan en actividades formativas para lograr tener el acceso a la informacién publica, el

ejercicio de los derechos ARCO y la proteccién de los datos personales que posean los Sujetos Obligados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Variacién del |15 por ciento en ambas direcciones del valor de factor de referencia en el ejercicio de los

derechos de acceso a la informacion, ARCO y proteccién de datos personales

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:  FPcblacién del B

SENTIDO:

LINEA BASE:

EVIDENCIA:

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL. SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
YARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUA
. PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Personas que realizaron solicitudes de informacién en | Persona Surma 35462 8866 2517522 24 | 17731 50 | 25209 71
el trimestre
personas que recibieron informacion mediante Persona Suma 540 135 25149 9 1270 50| 152 28
programas culturales en el trimestre
Personas que realizaron solicitudes de informacién en | Persona Suma 32210 8053 | 25| 17687 55 | 16105 50 | 33653 10
el trimestre anterior 4
personas que recibieron informacién mediante Persona Suma 500 125 254103 21 | 250 50 | 228 46
programas culturales en el trimestre anterior
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR L -\:\
,,//J \\\
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL: =/ ™,
Lograr una variacion entre Oy 15% en ambos sentidos def ejercicio de los derechos de acceso a la informacion, ARCO y p;&eccién de los datos personales. esto deriva de la paréi{.lpacién de la
poblacién. “x&
%
- Y
SEGUNDO TRIMESTRE i
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO . E
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORC i
10.06 10.06 -57.44 | -570.79 * 10.06 -25.15 | -249. 86 * ]

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE YARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

La variacion en este indicador obedece a que con motivo de [a Pandemia por el virus SarCOV-19, el Pleno del Infoem emitié un acuerdo mediante el cual se ad?ptan

medidas preventivas ante la situacién y se suspendieron los plazos para el tramite y desahogo de los proced]mlentos establec;dos en la Ley de Transparencia y[:Acceso a

la Informacién Publica del Estado de México y Municipios y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Pose5|on de Su]etos Obhgados del Estado de Mexm;) y

Municipios. /
» B //
Elsbord EVALUACION DEL INDICADOR Y Vo, Bo ,, /
Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento 1 las metas :estaqlecudas / ’
Lic. JORGE HERRERA MURILLO LJC EDGAR ARTURO GONZAIfEZ ARTEAGA
£

JEFE DE LA UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION R GENERAL DE A‘DM //g CION Y FINANZAS
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal |l: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno Abierto.
LINEA DE ACCION: Promover pricticas de transparencia para la consolidacién de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0108040! - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0]080401010! - Vinculacién ciudadana con la administracién pablica
UNIDAD RESPONSABLE: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [I115] Porcentaje de verificaciones realizadas a la informacion publica de los Sujetos Obligados disponibles en los medios

electrénicos.
FORMULA DE CALCULO: ((( Sujetos obligados verificados+ Resolucién de violaciones a la proteccién de datos personales)/( Total de Sujetos Obligados
Programados+ posibles violaciones a la proteccién de datos personales denunciadas))* | 00)
INTERPRETACION: Mide trimestralmente el avance en las verificaciones a los portales de transparencia de los Sujetos Obligados y las medidas de seguridad
implementadas por éstos, para garantizar la disponibilidad de la informacién de manera segura.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: En razén de ser un indicador de nueva creacion, no se cuenta con factores de comparacion
AMBITO GEOGRAF|CO |

COBERTURA:
SENTIDO:
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVYANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Sujetos obligados verificados Dependencia Suma 1400 3501 2510 0 _[700 50 268 19
Resofucion de violaciones a la proteccién de datos Resolucién Suma 300 75| 25192 31 [ 150 50 {171 57
personales
Total de Sujetos Obligados Programados Dependencia Suma 1400 350| 250 0 [700 50 | 350 25
posibles violaciones a la proteccién de datos personales | Denuncia Suma 300 75| 25} 100 33| 150 50 ¢ 175 58
denunciadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

lograr el 100% de la verificacion de los portales de transparencia y la atencién de denuncias por posibles violaciones a los datos personales -~ - R

SEGUNDO TRIMESTRE A
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADS.
ANUAL PROG ALC EF% | SEMAFORO | PROG ALC EF% |/SEMAFORO
100.00 100.00 92.00 92.00 | VERDE 100.00 83.62 83.62 | AMARILLO A

5

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +. 16 POR Cf;‘ENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
[ Sin observaciénes... 4

EVALUACION DEL INDICADOR

/
l /]
7
7
£
/
/
;_/
,.»/
Elaboré ; ) //
//
Lie JORGE HERRERA MURILLO ic’ EDGé\R ARTURO GO,NZALEZ ARTEAGA
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GOBIERNO DEL X
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal Il: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno Abierto.
LINEA DE ACCION: Promover practicas de transparencia para la consolidacién de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0[080401 - Transparencia

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadana con la administracién pablica
UNIDAD RESPONSABLE: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

UNIDAD EJECUTORA: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [[124] Tasa de variacion en los recursos de revisién resueltos, respecto al trimestre anterior.

FORMULA DE CALCULO: (({ Recursos de Revisién Resueltos / Recursos de Revisién Resueltos del trimestre anterior )-1Y*100)

INTERPRETACION: Mide la variacién trimestral con que se presentar y resuelven los los recursos de revisién de manera trimestral para garantizar a la
poblacién el acceso a la informacién que los Sujetos Obligados negaron.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION Logro de recursos de revision atendidos en el trimestre inmediato anterior y sostenerlo entre +- 60%

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA: R to

SENTIDO: A EVIDENCIA: - Documerto
LINEA BASE: Fecur e revisidn resueltos en el

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL
PROG. %-| ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Recursos de Revisidén Resueltos Recurso Suma 6000 15001 2510 0 {3000 50 | 5188 86
Recursos de Revision Resueitos del trimestre anterior | Recurso Suma 4800 12001 25{ 5188 10 | 2400 50 | 9308 19
8 4

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr sostener una variacion ponderada entre Oy 15 por ciento del reporte anterior

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
25.00 25.00 -100.00 -400.00 * 25.00 -44.26 -177.05 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- [0 POR CIENTO RESPECTO A LO PROG RAMRBO
Este indicador no reporta avance en razén de la contingencia presentada por el virus SARS-COV-19, por lo que el pleno del’ﬁ'\foem emitié el acuerdo medlar?t’.e\hel que
se adoptan medidas preventivas ante la situacién y se suspendieron los plazos para el tramite y desahogo de los procedimientos establecidos en la Ley de Tr‘anspel?e\r:ma

y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios y la Ley de Proteccién de Datos Personales en Péseswn de Sujetos Obligados del Estado de Me)gco
5

/

y Municipios.

{
£
3

EVALUACION DEL INDICADOR

(0 SO W

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las métas establecidas

pas—

Elaboré

Lic. JORGE HERRERA MURILLO
JEFE DE LA UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal |l: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno Abierto.
LINEA DE ACCION: Promover pricticas de transparencia para la consolidacién de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0108040( - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadana con fa administracion publica
UNIDAD RESPONSABLE: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1140] Tasa de variacién en capacitaciones y competencia laborales de los Sujetos Obligados.

FORMULA DE CALCULO: (({{ capacitaciones en el trimestre + certificaciones realizadas en el trimestre )/( capacitaciones del trimestre anterior +

certificaciones del trimestre anterior ))-1)*100)

INTERPRETACION: Mide el incremento e intensidad en las capacitaciones y certificacién de las competencia laborales de los Sujetos Obligados el en materia de
transparencia, acceso a la informacién y proteccién de datos personales, se estima una variacién entre el 0% y 25% en ambos sentidos de la
escala. Lo anterior obedece a la interaccién con terceros involucrados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:  Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: En razén de ser un indicador de nueva creacién, no se cuenta con factor de comparacion

AMBITO GEOGRAFICO: :

COBERTURA:

SENTIDO:

LINEA BASE:

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVYANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL]
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
capacitaciones en el trimestre Capacitacion Suma 10720 29101 2712229 21 15820 54 | 4340 40
certificaciones realizadas en el trimestre Certificado Suma 400 1001 25| 21 5 1200 50 | 103 26
capacitaciones del trimestre anterior Capacitacion Suma 10480 28501 27| 2111 20 | 5700 54 | 4161 40
certificaciones del trimestre anterior Certificado Suma 360 90{ 25|82 23 1180 50 | 172 48

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr una variacion promedio entre el 0% y 25% en ambos sentidos de la escala. Lo anterior obedece a la interaccién con terceros involucrados.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% | SEMAFORO | PROG ALC EF% | SEMAFORO | " e
2.58 2.38 2.60 109.17 | VeRDE | 238 2.54 106.62 | VERDE .
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIE(NTO RESPECTO A LO PROGRAMADO \’\“
Sin observacidnes... >,

EVALUACION DEL INDICADOR

{
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GOBIERNO DEL
Y ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

ESTRATEGICO
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal |l: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno Abierto.
LiINEA DE ACCION: Promover practicas de transparencia para la consolidacién de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0108040 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: -
UNIDAD RESPONSABLE: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [!144] Tasa de variacién porcentual de ciudadanos que ejercen sus derechos en materia de transparencia en el afio.
FORMULA DE CALCULO: (({( Portales de Transparencia visitados + Solicitudes de Informacién Atendidas por los Sujetos Obligados + Recursos de Revisién
Resueltos )/( Portales de Transparencia visitados del trimestre anterior + Solicitudes de Informacién Atendidas por los Sujetos

Obligados del trimestre anterior + Recursos de Revisién Resueltos del trimestre anterior ))-1)*100)

INTERPRETACION: Mide el incremento en la atencién a las solicitudes de informacién, resolucion de recursos de revisién y consulta de los portales de
transparencia, de manera trimestral.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: comparar semestral la participacién ciudadana

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:  aten
SENTIDO:
LINEA BASE: corre
revisian
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO

YARIABLE UNIDAD DE MEDIDA .| OPERACION JMETA ANUAL

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Portales de Transparencia visitados Pagina web Surna 5000 2000 401 2377 48 | 2000 40 | 2377 48
Solicitudes de Informacién Atendidas por los Sujetos Soficitud Suma 90000 30000} 33| 27360 30 | 30000 33| 27360 30
Obligados
Recursos de Revision Resueitos Recurso Suma 9000 3000} 335i88 58 | 3000 335188 58
Portales de Transparencia visitados del trimestre Pagina web Suma 3000 1000} 331 1000 33 1 1000 33 | 1000 33
anterior
Solicitudes de Informacién Atendidas por los Sujetos Soficitud Suma 55000 25000 | 45 { 25000 45 | 25000 45 | 25000 45
Obligados del trimestre anterior
Recursos de Revision Resueltos del trimestre anterior | Recurso Suma 4500 15001 331 1500 33 | 1500 33 | 1500 33

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL: e
Variacion promedio entre Oy 15 por ciento en ambos sentidos de la escala / T
SEGUNDO TRIMESTRE 7
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO /
ANUAL [ PROG | ALC EF% | SEMAFORO | PROG | ALC EF% | SEMAFORO y
66.40 27.27 27.00 99.00 . VERDE 27.27 27.00 99.00 | VERDE - \

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO. RESPECTO A LO PROGRAMADO

Sin observaciones...

EVALUACION DEL INDICADCR / /
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

ESTRATEGICO
PILAR TEMATICO/ EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal ll: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION: Promover practicas de transparencia para la consolidacién de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0[080401
PROYECTO PRESUPUESTARIO: -
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno Abierto.
- Transparencia

40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de México y Municipios

40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR:

[1147] Tasa de variacion porcentual del nivel de transparencia, acceso a la informacion y el ejercicio de los derechos arco, por parte
de los particulares

FORMULA DE CALCULO:
INTERPRETACION:

((( Ciudadanos que ejercen sus derechos / Ciudadanos que ejercieron sus derechos del afio anterior )-1)#100)

Mide el variacién de la participacion ciudadana en el ejercicio de sus derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos personales
entre ejercicio fiscales

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Participacion ciudadana del ejercicio inmediato anterior
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
SENTIDO:
LINEA BASE:

Anual

Estatal

derecnos de a0

“Tormacidn
EVIDENCIA: Sinevid

coeso ala informa

25¢

ciudadanos que gjerciercn sus der

('J

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AYANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL]
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCANMN. | %
Ciudadanos que ejercen sus derechos Persona Suma 57600 0] _©0[0 0 |0 0 10 0
Ciudadanos que ejercieron sus derechos del afio Persona Suma 48000 0] 0|0 0 j0 o |0 0
anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Sostener una variacion entre 0 y 15 por ciento en ambos sentidos de Ja escala de la participacion ciudadana en el efercicio de sus derechos de acceso a fa informacion y proteccién de datos

personales entre ejercicio fiscales

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO e
20.00 -100.00 | -100.00 100.00 VERDE | -100.00 | -100.00 100.00 |~ VERDE S
/ '\

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO \
] 5 l

;
|

[ %
L \

No se reporta avance en este indicador, en razén de que la frecuencia de medicion es anual.

EVALUACION DEL INDICADOR

Elaboré

L|c EDGAR ARTURO GONZALEZ ARTEAGA
DIRECT N?‘@ENERAL D£435MINISTRACION ¥ FINANZAS
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal Il: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno Abierto.
LINEA DE ACCION: Promover practicas de transparencia para la consolidacion de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0108040| - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadana con la administracién publica

UNIDAD RESPONSABLE: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [I562] Porcentaje de personas asesoradas y capacitadas para el sjercicio de sus derechos de acceso a la informacion pablica,

derechos ARCO y la proteccién de sus datos personales
FORMULA DE CALCULO: {(Numero de personas capacitadas + Numero de personas asesoradas )/ Total de poblacién prevista a capacitar y asesorar 100

INTERPRETACION: Mide la participacion ciudadana en los programas de capacitacién para fomentar una cultura de ejercicio y proteccién de sus derechos de
acceso a la informacién y proteccién de datos personales

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Se compara contra el trimestre inmediato anterior

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:

SENTIDO:
LINEA BASE: Personas cue

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Numero de personas capacitadas Persona Suma 8860 2220 251 1307 15 | 4440 50 12198 25
MNumero de personas asesoradas Persona Suma 1890 473 25} 283 15 1945 50 | 486 26
Total de poblacién prevista a capacitar y asesorar Persona Surna 10750 2693 | 2512198 20 | 5385 50 | 4890 45

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

que se tienen programados realizard

lograr el 100 % de las Capacitacion y asesoramiento a la sociedad para el ejercicio de sus derechos de acceso a la informacién pablica, derechos ARCO y fa proteccién de sus datos personales

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO | """ ~—
100.00 100.00 72.34 72.34 AMARILLO 100.00 54.89 54.89 *\\"

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO I}éSPECTO A LO PROGRAMADO

que se adoptan medidas preventivas ante a situacion y se suspendieron los plazos para el tramite y desahogo de los procedimientos establecidos en la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios y fa Ley de Proteccion de Datos F’Zersonales en Posesion de Sujetos Obligados del

Estado de México y Municipios.

Este indicador reporta un avance parcial en razén de la contingencia presentada por el virus Sars-Cov-19, por lo que el plenc del Infoem emitié el acuerdo mediante el

EVALUACION DEL INDICADOR

g.establecidas

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las m}’ét
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GOBIERMO DEL
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION

PILAR TEMATICO/ EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal [l: Gobierno Capaz y Responsable
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSYERSAL: PROMOVER INSTITUCIONES DE GOBIERNO TRANSPARENTES Y QUE RINDAN CUENTAS.
ESTRATEGIA: Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno Abierto.
LINEA DE ACCION: Promover practicas de transparencia para la consolidacién de la confianza ciudadana en sus instituciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadana con la administracién publica
UNIDAD RESPONSABLE: 40900 Institute de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 40900 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1810] Porcentaje de Servidores Publicos capacitados

FORMULA DE CALCULO: ( Servidores Piblicos Capacitados / Total de Servidores Pablicos convocados )1 00

INTERPRETACION: Mide el nivel de capacitacion de servidores piblicos de los Sujetos Obligados en materia de transparencia, acceso a la informacién publica,
proteccion de datos personales e importancia de los archivos.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: se compara el avance trimestral de capacitacién a servidores piblicos de los Sujetos Obligados

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: s publicos de los 333 Sujetos O “stado de Méuico
SENTIDO: EVIDENCIA: S evide
LINEA BASE: =5 PUblicos capacitados en el 2019
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO

YARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Servidores P(blicos Capacitados Servidor Piblico Suma 10662 2866 271 3000 28 15732 54 | 5111 48
Total de Servidores Piblicos convocados Servidor Publico Suma 10662 2866 | 27| 2904 27 | 5732 54 15104 48

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

lograr al menos, capacitar a 10 mil servidores publicos de los 333 Sujetos Obligados, para fortalecer el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y proteccion de datos personales en

favor de fa poblacién-

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 103.31 103.31 | VERDE 100.00 100.14 100.14  VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

A . Vs g
Sin observaciénes... /

7
/

/

EVALUACION DEL INDICADOR
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