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ESTADO DE MEXICO
Informe de metas por proyecto y unidad ejecutora Programa: 01080401 - Transparencia
Ejercicio: 2018 Proyecto: 010804010101 - Vinculacién ciudadana con la administracién pablica
Fecha:31/07/2018 14:30 pm Unidad Responsable: 400K000000 - Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Méx
Pbr-l1la Unidad Ejecutora: 400K000000 - Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Méx
Segundo Trimestre
Metas por proyecto Avance trimestral Avance Acumulado Anual
Programaciéon Anual Programada Alcanzada Variacién Programada Alcanzada Variacién
Id. Nombre de la Meta U. de Medida | Programada Meta % Meta % Meta % Meta % Meta % Meta - %
3625-8341 |Implementacion de certificacion en materia de proteccion de datos Reporte 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
personales en posesion de sujetos obligados
3626-8340 | Implementacion del Subprograma “Juntos por la Proteccion de Datos Reporte 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Personales”
3628-7567 | Realizar acciones de capacitacion a la poblacion en general en materia de Curso 131.00 5.00 3.82 62.00 47.33 57.00 4351 55.00 41.98 110.00 83.97 55.00 41.98
transparencia y proteccion de datos personales.
3629-7533 | Sustanciar y resolver acciones en materia de responsabilidades de los Resolucion 521.00 144.00 27.64 150.00 2879 6.00 1.15 288.00 55.28 213.00 40.88 -75.00 -14.40
servidores publicos de los sujetos obligados, que fortalezcan la observancia a
las leyes en la materia, asi como sancionar su cumplimiento.
3631-7532 [ Asesoria a sujetos obligados en Proteccion de Datos Personales Asesoria 662.00 166.00 25.08 253.00 38.22 87.00 13.14 332.00 50.15 569.00 85.95 237.00 35.80
3632-7429 | Investigar las posibles violaciones a la seguridad de los datos personales en Acuerdo 300.00 75.00 25.00 183.00 61.00 108.00 36.00 150.00 50.00 259.00 86.33 109.00 36.33
terminos de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de Mexico y Municipios.
3633-693 Resolver los Recursos de Revision que promuevan los particulares Resolucion 2,100.00 525.00 25.00 1,142.00 54.38 617.00 29.38 1,050.00 50.00 1,876.00 89.33 826.00 39.33
3¢31¢92 | Astunlimar sl Sisvama dn sunarsl du Celisivudas de Infermasion Aecitn 4nn nn 500N nn 500N nnn nnn 200 500N 20m 50 AN nnn nnn
3635-691 Desarrollar e implementar el sistema de vigilancia para el debido Sistema 3.00 1.00 33.33 1.00 33.33 0.00 0.00 1.00 33.33 1.00 33.33 0.00 0.00
cumplimiento de la publicacion de las obligaciones de transparencia y
solicitudes de informacion publica y ARCO.
3636-689 | Verificar del cumplimiento de las obligaciones de los sujetos obligados, en Accion 666.00 168.00 25.23 0.00 0.00 -168.00 -25.23 336.00 50.45 0.00 0.00 -336.00 -50.45
materia de transparencia y emitir las rec daciones correspondiente:
3638-688 | Orientacion al Publico en General sobre sus derechos en Materia de Acceso Asesoria 800.00 210.00 26.25 239.00 29.88 29.00 363 420.00 52.50 623.00 77.88 203.00 25.38
a la Informacion
3639-687 | Realizar acciones de difusion, promocion y divulgacion de la cultura de la Accion 370.00 70.00 18.92 271.00 73.24 201.00 54.32 160.00 43.24 431.00 116.49 271.00 73.24
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales.
3640-686 | Formular observaciones y recomendaciones a los Sujetos Obligados que | Recomendacién 300.00 0.00 0.00 237.00 79.00 237.00 0.00 50.00 16.67 405.00 135.00 355.00 118.33
incumplan la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios
3641-683 | Actualizar y difundir los lineamientos, normas y criterios necesarios para la Norma 10.00 3.00 30.00 3.00 30.00 0.00 0.00 5.00 50.00 5.00 50.00 0.00 0.00
debida observacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Mexico.
3642-684 | Realizar acciones de capacitacion a los sujetos obligados en materia de Curso 1,600.00 100.00 6.25 675.00 42.19 575.00 35.94 650.00 40.63 1,176.00 73.50 526.00 3288
transparencia y proteccion de datos personales
3643-7428 | Capacitar a los Sujetos Obligados en materia de Archivo vinculado 2 la Curso 24.00 6.00 25.00 8.00 33.33 2.00 833 12.00 50.00 14.00 58.33 2.00 833
Transparencia y Proteccion de Datos Personales
3644-7427 | Vigilar el cumplimiento que los Sujetos Obligados deben observar a las Recurso 315.00 90.00 28.57 271.00 86.03 181.00 57.46 170.00 L5397 537.00 170.48 367.00 1651
Resoluciones de los Recursos de Revision emitidas por el Pleno. |
3645-7426 | Certificar las competencias de los titulares de las Unidades de Transparencia Constancia 333.00 50.00 15.02 0.00 0.00 -50.00 -15.02 100.00 | 30.03 0.00 0.00 -100.00 -30.03
de los Sujetos Obligados. i
3646-685 | Asesorar a particulares en materia de datos personales. Asesoria 1,890.00 473.00 25.03 312.00 16.51 -161.00 -8.52 945.00 150.00 617.00 32.65 -328.00 -17.35
3705-8348 | Implementacion del programa estatal de proteccion de datos personales Reporte 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total: | 155,583,436.00
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Informe de metas por proyecto y unidad ejecutora Programa: 01080401 - Transparencia
Ejercicio: 2018 Proyecto: 010804010101 - Vinculacion ciudadana con la administracion pablica
Fecha:31/07/2018 14:40 pm Unidad Responsable: 400K000000 - Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Méx
Pbr-13a Unidad Ejecutora: 400K000000 - Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Méx

Segundo Trimestre

Id. Nombre de la meta Causas de la variacion fisica y medidas correctivas Causas de la variacién financiera, efectos y medidas correctivas

3625-8341 | Implementacion de certificacion en materia de proteccion de datos personales en posesion de
sujetos obligados
3626-8340 | Implementacion del Subprograma "Juntos por la Proteccion de Datos Personales”
36.48-/56/ | Realizar acciones de capacitacion a la poblacion en general en materia de transparencia y | ksta meta se supero en razon de que se tenia programado suspender las acciones de capacitacion
proteccion de datos personales. a la poblacion en general por los procesos electorales, sin embargo, fue necesario incrementar las
capacitaciones para fortalecer los sistemas de transparencia y acceso a la informacion en
beneficio de la ciudadania que participaré en los procesos electorales.

3629-7533 | Sustanciar y resolver acciones en materia de responsabilidades de los servidores publicos de los
sujetos obligados, que fortalezcan la observancia a las leyes en la materia, asi como sancionar su

P
3631-7532 | Asesoria a sujetos obligados en Proteccion de Datos Personales Esta meta se supero en razon de que se incrementaron las solicitudes de los Sujetos Obligados
para obtener asesorias en materia de proteccién de datos personales.

3632-7429 | Investigar las posibles violaciones a la seguridad de los datos personales en terminos de la Ley de | Esta meta se superé en razén de que durante el periodo que se reporta. se recibieron denuncias
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Mexico y | por posibles violaciones a la seguridad de datos personales, motivo por el cual se incrementaron

Muniripins las investigacinnas_tnda vaz qua las deniinrias nn piiaden dejar da arandarsa
/
3633-693 | Resulver los Recursos de Revision que promuevan los pardcalares, Esta met se superl en razén de que se Incrementaron las Inconformidades por parte de la
sociedad al inconformarse por la falta de acceso a la informacion publica de los Sujetos \

Obligados, todos estos recursos deben ser atendidos conforme a lo sefialado en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del EStado de México y Municipios, motivo por
el cual no se pueden dejar de atender, ya que generaria responsabilidad administrativa por esta
omisién

3634-692 | Actualizar el Sistema de control de Solicitudes de Informacion
3635-691 Desarrollar e implementar el sistema de vigilancia para el debido cumplimiento de la publicacion
de las ubllgaclones de u ansparencld y solidudes de hiformaclon publica y ARCO.
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3636-689

3638-688

Verificar del cumplimi de las obligaci de los sujetos obligados, en materia de
transparencia y emitir las recomendaciones correspondientes

Orientacion al Publico en General sobre sus derechos en Materia de Acceso a la Informacion

Los dias 14y 20 de junio de 2018 se publicaron en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno™ los
Lineamientos Técnicos para la Publicacion, Homologacion y Estandarizacion de la Informacion
establecida en el Titwlo Quinto, capitulos II, 1l y IV, y el Titulo Noveno de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y Municipios; adicional de
aquella contemplada en el Titulo Quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica y los Lineamientos para la Verificacion Virtual Oficiosa y por Denuncia a los
Portales de Internet de las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados o de la
Plataforma Nacional de Transparencia, respectivamente.

Asimismo en relacién con el punto TERCERO del “ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE
MODIFICAN LOS LINEAMIENTOS TECNICOS GENERALES PARA LA PUBLICACION,
HOMOLOGACION Y ESTANDARIZACION DE LA INFORMACION DE LAS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN EL TITULO QUINTO Y EN LA FRACCION IV DEL ARTICULO 31 DE LA
LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. QUE
DEBEN DE DIFUNDIR LOS SUJETOS OBLIGADOS EN LOS PORTALES DE INTERNET Y EN
LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA; ASi COMO LOS CRITERIOS Y
FORMATOS CONTENIDOS EN LOS ANEXOS DE LOS PROPIOS LINEAMIENTOS,
DERIVADO DE LA VERIFICACION DIAGNOSTICA REALIZADA POR LOS ORGANISMOS
GARANTES DE LA FEDERACION Y DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS; ASIMISMO SE
MODIFICAN LAS DIRECTRICES DEL PLENO DEL CONSEJO NACIONAL DEL SISTEMA
NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN MATERIA DE VERIFICACION DIAGNOSTICA
DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y ATENCION A LA DENUNCIA POR
INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA", publicado el 28 de
diciembre de 2017 en el Diario Oficial de la Federacion, establece que los organismos garantes de
148 BHUUAUES (UEALIVAS, URBEN FEdlIZAr |ds MOUIILALIONES JUE, Bl SU LU, BSUITIEH LOnUULEnites
a las Tablas de Aplicabilidad de los Sujetos Obligados del ambito estatal.

Por lo tanto. al encontrase las Tabla de Aplicabilidad de cada uno de los Sujetos Obligados en
proceso de modificacién, durante el segundo trimestre del 2018. no se han realizado
verificaciones virtuales oficiosas, toda vez que para la realizacion de dichas diligencias es
indispensable contar con la Tabla de Aplicabilidad, habida cuenta que éstas sefalan las
bligaci y especificas que debe cumplir cada Sujeto conforme a su naturaleza.
funciones, atribuciones y facultades legales.
La meta se superd, en razon de que el publico en general solicita orientacion al instituto sobre la
forma de realizar solicitudes de acceso a la informacién publica, estd actividad depende de la
demanda social.

3639-687

Realizar acciones de difusion. promocion y divulgacion de la cultura de la transparencia. acceso a
la informacion publica y proteccion de datos personales.

Esta meta se vio superada, toda vez que para fortalecer la transparencia en los procesos
electorales, se incrementaron las acciones de difusion, promocidon y divulgacion de la
transparencia, como derecho humano fundamental.

3640-686

Formular observaciones y recomendaciones a los Sujetos Obligados que incumplan la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios

Esta meta se super6 en razén de que se incrementaron investigaciones a la posible violacion de
seguridad de datos personales, lo que derivé en un incremento en las observaciones y
recomendaciones a los Sujetos Obligados para poder garantizar la proteccion de los datos
personales bajo su posesion y custodia.

/’“\)

3641-683

Actualizar y difundir los lineamientos, normas y criterios necesarios para la debida observacion
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Mexico.

3642-684

Realizar acciones de capacitacion a los sujetos obligados en materia de transparencia y proteccion
de datos personales

Esta meta se supero en razén de que se incrementaron las peticiones por parte de los Sujetos
Obligados para capacitarse en materia de transparencia y proteccion de datos personales, para
asi proporcionar una mejor atencion a la sociedad.

-3643-7428

Capacitar a los Sujetos Obligados en materia de Archivo vinculado a la Transparencia y
Proteccion de Datos Personales

Esta meta se superd en razén de que fueron requeridas mas capacitaciones en materia de archivo
vinculado don la transparencia por parte de los sujetos obligados, ya que contar con un buen
sisrama da archivns favnrare 3l arrasn 3 3 infarmarian piihlirs

3644-7427

Vigilar el cumplimiento que los Sujetos Obligados deben observar a las Resoluciones de los
Recursos de Revision emitidas por el Pleno.

Esta meta se superd en razén de que se incrementd el numero de recursos de revision resueltos
por el pleno, motivo que originé un incremento en las acciones de vigilancia del cumplimiento
que tienen los Sujetos Obligados para coadyuvar a garantizar el acceso a la informacién pablica en
su posesion
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3645.7426 | Certificar las competencias de los titulares de las Unidades de Transparencia de los Sujetos | Mediante acuerdo del Pleno del 7 de marzo de 2018, se aprobaron los contenidos para el
Obligados. Programa de Certificacién de este Instituto y se instruyd emitir la convocatoria correspondiente

en un término no mayor a 90 dias habiles, y a partir de ésta, se iniciard el procesos de
certificacién de los titulares de las unidades de transparencia de los sujetos obligados y se
redoblaran acciones para cumplir la meta anual.

3646-685 | Asesorar a particulares en materia de datos personales. Esta meta se cumplio parcialmente, en razon de que las asesorias dependen de la demanda de l2
sociedad, y es un factor externo al instituto otorgar este tipo de asesorias.

]

3705-8348 | Impl ion del programa estatal de proteccion de datos personales \
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 20~ 8
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobizrno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestiér Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicién de cuentas y transparenca.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacior: de la sociedad para consolidar una administracién honesta, transparente, 4gil, 2ficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - “ransparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadaia con la administ-acion publica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2984] Nivel de cumplimiento de las oblgaciones de transparencia en los portales de transparencia de los Sujetos Obligados
mediante verificaciones virtuales.

FORMULA DE CALCULO: ((( Verificaciones realizadas a los portales de transparencia/ Total de Verificaciones programadas a los portales de
transparencia)*[00)/2+((( Total de Obligaziones de Transparencia - Obligaciones de Transparencia que no cumplen)/ Total de
Obligaciones de Transparencia )*100)/2)

INTERPRETACION: Mide el nivel de cumplim ento de los sujetos oblizados conforme a las obligaciones de transparencia de sus portales

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrzl

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARMABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Verificaciones realizadas a los portales de transparencia | Accién Sumz 670 168 25]|0 0 ]335 50 [0 0
Total de Verificaciones programadas a los portales de | Accién Sumez 670 168 25(0 0 ]335 50 [0 0
transparencia
Total de Obligaciones de Transparencia Accién Sume 26800 6700 [ 25| 0 0 13400 50 [0 0
Obligaciones de Transparencia que no cumplen Accién Sume 0 0| o0 0 |0 0 |0 0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Identificar el nivel de cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia por los Sujetos Obligados.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 0.00 0.00 2 1€C.00 0.00 0.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Este indicador no reporta avance en razén de que los dias 14y 20 de junio de 2018 se publicaron en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno™ los Lineamientos
Técnicos para la Publicacion, Homologacién y Estandarizacion de la Informacion establecida en e Titulo Quinto, capitulos II, Il y IV, y el Titulo Noveno de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Munidpios; adicional de aquella contemplada en el Titulo Qunto de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y los Lineamientos para la Verificacion Virtual Cficiosa y por Denuncia a los Portales de Internet de las Obligaciones de
Transparencia de los Sujetos Obligados o de la Plataforma Nacional de Transparencia, respectivamente.

Asimismo en relacion con el punto TERCERO del “ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE MODI=ICAN LOS LINEAMIENTOS TECN COS GENERALES PARA LA
PUBLICACION, HOMOLOGACION Y ESTANDARIZACION DE LA INFORMACION DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL TITULO QUINTO Y EN LA X\
FRACCION IV DEL ARTICULO 31 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, QUE DEBEN DE DIFUNDIR LOS U
SUJETOS OBLIGADOS EN LOS PORTALES DE INTERNET Y EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA; ASi COMO LOS CRITERIOS Y \
FORMATOS CONTENIDOS EN LOS ANEXOS DE LOS PROPIOS LINEAMIENTOS, DERIVADO DE LA VERIFICACION DIAGNGSTICA REALIZADA POR LOS )
ORGANISMOS GARANTES DE LA FEDERACION Y DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS; ASIMISMO SE MODIFICAN LAS DIRECTRICES DEL PLENO DEL
CONSEJO NACIONAL DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN MATERIA DE VERIFICACION DIAGNOSTICA D= LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y ATENCION A LA DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO A
LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA", publicado el 28 de diciembre ce 2017 en el Diario Oficial de la Federacion, establece jue los organismos garantes de las

/-
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

entidades federativas, deben realizar las modificaciones que, en su caso, estimer conducentes a las Tablas de Aplicabilidad de los Suje:os Obligados del 4mbito estatal.

Por lo tanto, al encontrase las Tabla de Aplicabilidad de cada uno de los Sujetos Obligados en proceso de modificacion, durante el segundo trimestre del 2018, no se han
realizado verificaciones virtuales oficiosas, toda vez que para la realizacién de dichas diligencias es indispensable contar con la Tabla d= Aplicabilidad, habida cuenta que
éstas sefialan las obligaciones comunes y especificas que debe cumplir cada Sujeto conforme a su naturaleza, funciones, atribuciones y facultades legales.

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboré

<

. )
Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUIS ANGZI\SERVJN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

S
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GOBIERNO DEL

| EDOMEX
ESTADO DE MEXICO OcsHONES reREs, 1

ELULIABOS FUBRTES

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 20- 8

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobiz-no de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestiér Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacién de la sociedad para comsolidar una admiristracién honesta, transparente, 4gil, =ficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - “ransparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

Garantizar la rendicién de cuentas y transparenca.

010804010101 - Vinculacién ciudadana con la administ-acién ptblica
400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios
400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacién Piablica y Proteccion de Datos Personcles del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DE CALCULO:

[2985] Nivel de cumplimiento en materia de transparencia, >or parte de los Sujetos Obligados.

((( Verificacion de la Informacion Pablica)-( Resolucién de cenuncias presentadas)+( Actualizacién de los Sistemas de Informacién
Realizadas ))/ Total de acciones)* 100

INTERPRETACION: Mide el cumplimiento de los sujetos Obligados en materia de transparencia
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
SENTIDO:
LINEA BASE:

Trimestrel

Ascendente

COMPORTAMIENTO DE LAS VARMBLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL|
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Verificacién de la Informacién Publica Accién Sumez 400 100 25(0 0 |200 50 |0 0
Resolucién de denuncias presentadas Expediente Sumz 10 2 200 0 |5 50 [0 0
Actualizacién de los Sistemas de Informacién Realizadas | Sistema Sumz 7 3 43(3 4. |3 43 (3 43
Total de acciones Accién Sum 417 105 25|3 | 208 50 |3 |
0|0 | 0 0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL: =

[Constatar que los Sujetos Obligados estin cumpliendo con las obligaciones de transparen:ia, atencion de dentncias por partes del Infoem, y otorgando as herramientas para este fin

—

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 * 1€0.00 100.00 100.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIORA +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Este indicador solo refleja el avance en la actualizacién de los Sistemas de Informacion Realizados, toda vez que no se llevaron verificaciones a la informacion pablica y se

resolvieron denuncias por la falta de publicacién de informacién publica en los portales de internet, por actualizacién de las tablas de aplicabilidad, sefialadas por los

lineamientos técnicos generales emitidos por el Sistema Nacional de Transparer cia.

EVALUACI®ON DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinertes para dar cumplimiento a las metas establec das

Elaboro

\\
Lic. LUIS ANGEL s?gViN TREJO

DIRECTOR DE ADMI CION Y FINANZAS

Lic. JORGE HERRERA MURILLO B
JEFE DE DEPARTAMENTO
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| m GOBIERNO DEL @EDC}A&EX

ESTADO DE MEXICO

FESULTABOS FUERTES

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Goberno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestiém Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicién ce cuentas y transparenca.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para cosolidar una administracion honesta, transparente, agil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacion ciudadana con la administracién pUblica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO0 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2972] Nivel de Eercicio de los Derechos de Acceso a la irformacién y de Acceso, Rectificacior, Cancelacién y Oposicion de Datos
Personales por parte de los Sujetos Obligados y garantizado por parte del INFOEM.

FORMULA DE CALCULO: (100-(((( Recursos de revision presentadcs- Recursos de Revision donde el Pleno Ordena al Sujeto Obligado)/ Recursos de revision
presentados)*|00)- Supervision de ResolLciones))

INTERPRETACION: Mide el nivel del Ejercicio de los Derechos ARCZ.

DIMENSION QUE ATIENDE: Calidad FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:

SENTIDO: Ascendente

LINEA BASE:

COMPORTAMIENTO DE LAS VAR ABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERAZION |META ANUAL]
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %

Recursos de revision presentados Recurso Suma 1500 375 251623 12 ]1750 50 [ 2550 17

8 0
Recursos de Revision donde el Pleno Ordena al Sujeto | Recurso Suma 1500 375| 25659 44 | 750 50 | 1224 82
Obligado
Supervision de Resoluciones Supervision Suma 315 90| 29| 659 D | 170 54 | 1254 39

9 8

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Obtener al menos un 80% de satisfacciones de los ciudadanos conforme al acceso a la irformacién pablica dz los Sujetos Obligados ya sea mediante les obligaciones de transparencia publicada

en los portales de transparencia como en el ejercicio de los dzrechos de acceso a la informacion.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

ANUAL PROG ALC EF% | SEMAFORO | PROG ALC EF% | SEMAFORO
415.00 190.00 | 699.60 | 363.21 [NSNEEEEE 270.00 | 1,302.c0 | 482.22
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y]USTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
[ Sin observaciénes... |

EVALUAC ON DEL INDICADOR

| Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas I

Elaboro

Lic. LUIS ANG=L'SERVIN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE ADMINTSTRACI QJ Y FINANZAS
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GOBIERNO DEL EDOAAEX
ESTADO DE MEXICO T mm—

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 20~ 8
ESTRATEGICO

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobiz"no de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestiér Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendiciéon de cuentas y transparenca.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para comsolidar una admiristracion honesta, transparente, agil, =ficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - “ransparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: -
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personzles del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personzles del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2970] Nivel de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personzles de los Sujetos Obligados por la
Ley de Transparencia, en beneficio de la ctdadania.

FORMULA DE CALCULO: (((( Niveles de Transparencia/3)+( Nivel ée Acceso a la Informacién Publica de los Sujetos Obligedos/3)+( Manejo de Proteccion de
Datos Personales/3))/ Total de acciones)*100)

INTERPRETACION: Mide el nivel de ejercicio de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales de los Sujetos Obligados por
la Ley de Transparencia, en beneficio de la ciudadania.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestra

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:

SENTIDO: Ascendente

LINEA BASE:

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL]

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Niveles de Transparencia Accién Sum: 400 100 | 25| 100 25 | 200 50 | 200 50
Nivel de Acceso a la Informacién Pablica de los Sujetos | Accién Sum: 400 100 [ 25| 100 25 | 200 50 | 200 50
Obligados
Manejo de Proteccién de Datos Personales Accion Sum: 400 100 | 25| 100 25 | 200 50 | 200 50
Total de acciones Accion Sum: 400 100| 25| 100 25 | 200 50 | 200 50

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Incrementar en un 10% los niveles de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Prozeccién de Datos Personales de los Sujetos Obligados y asi garantizar los derechos que tutela. T
SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 ¥ 100.00 100.0C 100.00 X

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAZION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
| Sin observaciones... l

EVALUACION DEL INDICADOR

I Se exhorta a aplicar las medidas pertinemtes para dar cumplimiento a las metas estableddas |

Elaboré : &K\‘\
e 7 N
(., — O L)

Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUIS NG"-:{s%\liN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE IH/SLKACIQN Y FINANZAS
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‘MM GOBIERNO DEL %EEBQA&EX
@ ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
CE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gob erno de resultadcs
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestién Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para consolidar una administracion honesta, transparente, agil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401
PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

Garantizar la rendicidn ce cuentas y transparendz.

- Transparencia

010804010101 - Vinculacion ciudadzna con la administracion pablica

400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2982] Niveles del manejo y proteccién de datos personales por parte de los Sujetos Obligado: por la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios

((( Supervision de Medidas de Seguridad)—( Resolucién de Denuncias de Datos Personales))/ Total de acciones)*|00

Mide el nivel de supervisiones de medidas de seguridad implementadas por los Sujetos obligados, asi cono el nivel de atencién a las
denuncias presentadas ante el Infoem por la violzcién de seguridad de datos personales
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

FORMULA DE CALCULO:
INTERPRETACION:

Trimestral

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL

PROG. % | ALCAN. | S PROG. % | ALCAN. | %
Supervision de Medidas de Seguridad Supervision Suma 300 80| 27 |0 0 |80 27 | | 0
Resolucion de Denuncias de Datos Personales Resolucién Suma 60 15| 25183 3) (30 50 | 183 30

5 5

Total de acciones Accién Suma 360 95| 26183 5! 1110 31 | 184 51

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

leenciﬁcar los niveles de seguridad para la proteccion de datos personales empleado por Ios Sujetos Obligados

SEGUNDO TRIMESTRE =
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 2 100.00 100.0C 100.00 ¥

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAZION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO £ LO PROGRAMADO
I Sin observaciénes... |

EVALUACION DEL INDICADOR

[

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas |

| oy

Lic. LUIS NGtuE N TREJO
DIRECTOR DE A CION Y FINANZAS

Lic. JORGE HERRERA MURILLO
JEFE DE DEPARTAMENTO

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colarin Nimero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, E€ TADO DE MEXICO
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GOBIERNO DEL EDOAAEX
L - erbidrd o

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

CE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gob erno de resultadcs
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestion Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicién ce cuentas y transparenda.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para coasolidar una administracién honesta, transparente, agil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadzna con la administracién pablica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2557] Porcentajz de aplicacién de medidas de apremio a los Servidores Plblicos de los Sujetos Obligados que incumplen
obligaciones previstas en las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacién; y de Proteccién de Datos Personales.

FORMULA DE CALCULO: (Medidas de Apremio Aplicadas / Medidas de Apremio Determinadas )*100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de mzdidas de apremio apliczdas a los servidoras publicos por incumplimiento a las dbligaciones previstas en las Leyes

de Transparencia y Acceso a la Informacién; y de roteccion de Datos Personales.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:  Servidores Piblicos de los Sujetos Obligados de la Ley de “ransparencia y Aczeso a la Informacién Pdblica del Estaco de México y Municipios
SENTIDO: Ascendente

LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
2 AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL|
PROG. % | ALCAN. | & PROG. % | ALCAN. | %
Medidas de Apremio Aplicadas Resolucion Sum. 22 6| 27(9 4" |12 55|14 64
Medidas de Apremio Determinadas Resolucién Sum.. 22 6| 2719 4112 55 |14 64

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Aplicar medidas de apremio a los servidores publicos que no zcaten las instrucciones emizidas por el Pleno de Infoem.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 X 100.00 100.0C 100.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAZION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO £ LO PROGRAMADO
I Sin observaciénes... I

EVALUACBON DEL INDICADOR

| Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUISANGERNSERVIN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE CIQN Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS AV, Del Colcrin Namero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, E€ TADO DE MEXICO
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GOBIERNO DEL _ EDOAAEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 20”8
D€ GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal ll: Gobizrno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestiér Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicion ds cuentas y transparencia
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacior de la sociedad para consolidar una administracién honesta, transparente, agil, 2ficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacion ciudadaia con la administ-acién puablica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacion Piblica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informaciéon Piblica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [l44] Porcentaje de avance en el sistema ce mecanismos para el manejo, registro y control de os sistemas de datos personales de
los Sujetos Obligados.
FORMULA DE CALCULO: ( Médulos Realizados y Liberados del Sisterna de Registro de Bases de Datos/ Médulos del Sistera de Registro de Base de

Datos)*100
INTERPRETACION: Mide el avance de implementacion del sistema de mecanismos para el manejo, registro y control de los sistemas de datos personales de los
Sujetos Obligados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrzl

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL

PROG. % | ALCAN. % PROG. % | ALCAN. | %
Modulos Realizados y Liberados del Sistema de Moédulo Suma 3 1331 33 |1 331 33
Registro de Bases de Datos
Modulos del Sistema de Registro de Base de Datos Médulo Sum.. 3 1] 331 33 |1 33 | I 33

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr el 100% de la implementacion del sistema de base de datos.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS YJUSTIFICACléN EN CASO DE VARIAZION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Sin observaciones...

EVALUACION DEL INDICADOR

Elaboré VB \/
= D ereEr e \ \'
- = —— \J/
Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUIS A%SYEL iN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE ADMISSTRACION Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colarn Nimero 101, Colonia _omas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ES™ADO DE MEXICO
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GOBIERNO DEL

EDOAAEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
CE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gob-erno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestion Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para consolidar una administracion honesta, transparente, 4gil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

Garantizar la rendicidn de cuentas y transparenca.

010804010191 - Vinculacién ciudadana con la administracion piblica
400KO Instituto de Transparencia, Acceso 2 la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personzles del Estado de México y Municipios
400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2958] Porcentaje de avance en los procesos de estandarizecidn, sistematizacién y automatizacién de la informacién publicada en los
portales de transparencia, conforme a las cbligaciones sefialadas en la Ley de Transparencia.

FORMULA DE CALCULO: ( Actualizacion de los Sistemas de Informzcion Realizadas / Total de Actualizaciones del Sistema de Informacion )*100
INTERPRETACION: mide el porcentaje de implementacién de la sistematizacion y armonizacion de las actualizaciones de los médulos informaticos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
SENTIDO:

LINEA BASE:

Trimestral

Ascendente

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL
PROG. % | ALCAN. | & PROG. % | ALCAN. | %
Actualizacion de los Sistemas de Informacion Realizadas | Sistema Suma 7 3] 433 43 (3 43 |3 43
Total de Actualizaciones del Sistema de Informacién Sistema Sumu 7 3 43(3 43 |3 43 |3 43

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr la implementacién al 100% de sistematizacion y armonizacion de las actualizacionzs de los médulos de informacién piblica que deben de utiliza= los Sujetos Obligados para garantizar la

transparencia y el acceso a la informacién gubernamental.

SEGUNDO TRIMESTRE :
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 * 100.00 100.00 100.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAZION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
I Sin observaciénes... I

EVALUACION DEL INDICADOR

l Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas I

_Va.B
= (

Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUISANGEL SERVIN TREJO
DIRECTOR DEAQMINISTRACIEN Y FINANZAS

JEFE DE DEPARTAMENTO

SECRETARIA DE FINANZAS AV, Del Colerin Numero 101, Colonia Lomas Altas,
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATEGICO

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gob erno de resultadcs
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestié1 Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicion de cuentas y transparend.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacién de la sociedad para consolidar una administracién honesta, transparente, agil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: -
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [160] Porcentaje de capacitacién a serv dores publicos de los Sujetos Obligados y ciudacanos, para que éstos conozcan la
normatividad que regula el acceso a la informacién, la proteccién de los datos personales y sistemas informaticos correspondientes.
FORMULA DE CALCULO: ((( Servidores publicos capacitados/ Servidores publicos corvocados)/2)+(( Ciudadanos capacitacos/ Ciudadanos
convocados)/2))*100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de asistencia de los servidores publicos de los Sujetos Obligados y ciudadanos a las capacitaciones, para que éstos
conozcan la normatividad que regula el acceso a Iz informacién, la oroteccién de los datos personales y sistemas informaticos
correspondientes.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: conforme al ejercicio anterior, se cbtuvo alcance del 100% de lo programado
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL
PROG. % | ALCAN. | S PROG. % | ALCAN. | %

Servidores piblicos capacitados Servidor Publico Sum. 3490 817 | 23| 675 13 | 1706 49 | 1224 35
Servidores publicos convocados Servidor Publico Sum- 3490 817 23| 675 13 [ 1706 49 | 1224 35
Ciudadanos capacitados Persona Sum- 420 95| 23|62 15 (235 56 | 498 I

9
Ciudadanos convocados Persona Sum.. 420 95| 23|62 15 [ 235 56 | 498 I

9

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr una asistencia minima del 80% de los ciudadanos y servidores publicos de los sujezos obligados convocados a las capacitaciones, con la finalidad de que éstos obtengan conocimientos en

materia de derecho de acceso a la informacién y proteccion de datos personales, asi com> de los sistemas informaticos correspondientes.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 1€0.00 100.0C 100.00 \

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO £ LO PROGRAMADO
LSin observacidnes...

EVALUACION DEL INDICADOR

Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUIS ANGEL SERVIN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE ADMIMSTRACION Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colcin Nimero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobserno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestién Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para coasolidar una administracién honesta, transparente, agil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

Garantizar la rendicion de cuentas y transparenca.

010804010131 - Vinculacion ciudadana con la administracion publica
400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios
400KO Instituto de Transparencia, Acceso 2 la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personzles del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2975] Porcentaje de certificacion de competencia de los Titulares de las Unidades de Transparencia (TUT) de los Sujetos
Obligados..
(Titulares de Unidades de Transparencia Certificados / Total de Titulares de Unidades de Trans>arencia que participaron en el

proceso )*100

FORMULA DE CALCULO:

INTERPRETACION: medir el nivel porcentual de certificacion de los Titulares de las Uridades de Transparencia de los Sujetos Obligados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

Trimestral

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
2 AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL|
= PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Tiwlares de Unidades de Transparencia Certificados Evaluacion Sum.. 333 50| 15]0 0 | 100 30 |0 0
Total de Titulares de Unidades de Transparencia que Evaluacién Sum.. 333 50 15]0 0 100 30 |0 0
participaron en el proceso

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Certificar la competencia en materia de transparencia, acceso a la informacién y proteccior de datos personalzs de cuando menos al 80% de los titulare: de unidades de transparencia.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 0.00 0.00 ¥ 100.00 0.00 0.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIATION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO £ LO PROGRAMADO

EVALUACBION DEL INDICADOR

l Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboré B
el e — : ( \
\ \/ e = il
Lic. JOW HERRERA MURILLO Lic. LUIS ANGEL SERV TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE ADMILISTRAGION Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colarin Nimero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 20° 8
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobizrno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL.: Establecer una Gestiér ‘Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicion de cuentas y transparenca
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacior de la sociedad para consolidar una administracion honesta, transparente, agil, 2ficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadana con la administ-acion publica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacion Piblica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [2903] Porcentaje de denuncias atendidas por faltas de informacién publicada en los portalss de transparencia de los Sujetos

Obligados.
FORMULA DE CALCULO: ( Resolucion de denuncias presentadas / Tctal de denuncias presentadas )*100
INTERPRETACION: Mide el nivel de atencion a las denuncias atendides por faltas de informacion publicada en los portales d= transparencia de los Sujetos
Obligados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrzl

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Resolucidn de denuncias presentadas Expediente Sumi. 10 2( 210 0 |5 50 (0 0
Total de denuncias presentadas Denuncia Sums. 10 2| 20(0 0 |5 50 |0 0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Logran un nivel de cumplimiento del 100% de resolucién de denuncias presentadas ante e Instituto por falta ce publicacién de obligaciones de transparencia en los portales institucionales de los

Sujetos Obligados, se resuelva a favor del transparentar esta informacién y ponerla a dispsicion de la ciudadania,

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 0.00 0.00 £ 100.00 0.00 0.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAZION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

No se reporta avance en este indicador, toda vez que no se admitieron denuncias por falta de informacién em los portales de transpzrencia, en razén de que los dias 14
y 20 de junio de 2018 se publicaron en el Periédico Oricial “Gaceta del Gobierro” los Lineamiertos Técnicos para la Publicacion, Homologacién y Estandarizacion de la
Informacién establecida en el Titulo Quinto, capitulos II, lll'y IV, y el Titulo Ncveno de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informazion Piblica del Estado de México y
Municipios; adicional de aquella contemplada en el Titulo Quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los Lineamientos para la
Verificacion Virtual Oficiosa y por Denuncia a los Portales de Internet de las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados o de la Plataforma Nacional de
Transparencia, respectivamente.

Asimismo en relacion con el punto TERCERO del “ACUERDO MEDIANTE E_ CUAL SE MODIFICAN LOS LINEAMIENTOS TECNICOS GENERALES PARA LA
PUBLICACION, HOMOLOGACION Y ESTANDARIZACION DE LA INFORMACION DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS =N EL TITULO QUINTO Y EN LA
FRACCION IV DEL ARTICULO 31 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, QUE DEBEN DE DIFUNDIR LOS
SUJETOS OBLIGADOS EN LOS PORTALES DE INTERNET Y EN LA PLATAFORMA NACIOMAL DE TRANSPARENCIA; ASi CO™O LOS CRITERIOS Y
FORMATOS CONTENIDOS EN LOS ANEXOS DE LOS PROPIOS LINEAMIZNTOS, DERIVADO DE LA VERIFICACION DIAGNOSTICA REALIZADA POR LOS
ORGANISMOS GARANTES DE LA FEDERACION Y DE LAS ENTIDADES FZDERATIVAS; ASIMISMO SE MODIFICAN LAS DIREC TRICES DEL PLENO DEL
CONSEJO NACIONAL DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA IN*ORMACION PUBLICA Y PROTECTION DE DATOS PERSONALES
EN MATERIA DE VERIFICACION DIAGNOSTICA DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y ATENCION A LA DENUNZIA POR INCUMPLIMIENTO A
LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA", publicado el 28 de diciembre de 2017 en el Diario Oficial de la Federacién, establece que los organismos garantes de las
entidades federativas, deben realizar las modificaciones que, en su caso, estimer conducentes a las Tablas de Aplicabilidad de los Sujezos Obligados del ambito estatal.

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colarin Nimero 101, Colonia _omas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ES™ADO DE MEXICO
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

Por lo tanto, al encontrase las Tabla de Aplicabilidad d= cada uno de los Sujetcs Obligados en proceso de modificacion, durante el sezundo trimestre del 2018, no se han
realizado verificaciones virtuales oficiosas, toda vez que para la realizacién de dichas diligencias es indispensable contar con la Tabla d= Aplicabilidad, habida cuenta que
éstas sefialan las obligaciones comunes y especificas que debe cumplir cada Sujzto conforme a su naturaleza, funciones, atribuciones y facultades legales.

EVALUACBION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecdas

Elaboré Ve B
~~ W)
Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUIS GELS IN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE AD ON Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colorir Nimero 101, Colonia Lamas Altas,
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 20- 8
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal ll: Gobizrno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestiér Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicion de cuentas y transparenca.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participaciér: de la sociedad para consolidar una administracién honesta, transparente, agil, 2ficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - “ransparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacion ciudadana con la administ-acién pablica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacion Piblica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacién Pablica y Proteccidn de Datos Personeles del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [l61] Porcentaje de implementacién y seguimiento al programa de la cultura de la transparencia

FORMULA DE CALCULO: ( Acciones implementadas/ total de acciores convenidas en 2| programa de la cultura de la transparencia)*100
INTERPRETACION: Mide el avance de la implementacion y seguimienzo del programa de la cultura de la transparencia.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrel
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL]
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %

Acciones implementadas Accién Sume 370 37| 10]271 71148 40 | 431 I

6
total de acciones convenidas en el programa Procedimiento Sumz 370 37| 10271 75| 148 40 | 431 I

3

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr la implementacion del 100% del programa de la cultura de la transparencia para lograr incrementar los niveles de transparencia y participacién cit dadana.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% | SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 1€0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO £ LO PROGRAMADO

Sin observaciénes... ]

EVALUACION DEL INDICADOR

Elaboro
\__ e : N_J
Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic, LUIS A‘NGELE’E(RXN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE ADMIMSTRACTON Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colcrin NGmero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO TOLUCA, E€ TADO DE MEXICO

3 i Pégina 1/1
3P GENEPAL DU PLAMEACION Y CASTH 2UBLICYD . CODIGO PCSTAL 50060



GOBIERNO DEL _ EDOAAEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

C'E GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gob erno de resultadcs
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestié1 Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicién de cuentas y transparende.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para consolidar una administracion honesta, transparente, 4gil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadzna con la administracién publica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO0 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Fublica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Fublica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2965] Porcentajz de Implementacién y seguimiento del programa de la cultura de la proteccion de datos personales para el
fortalecimiento de estos derechos entre k ciudadania

FORMULA DE CALCULO: (Acciones implementadas/ total de acciones convenidas en el programa)*|00

INTERPRETACION: Mide el nivel porcentual de implementacion del programa de la cultura de la proteccion de datos personales

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VAR ABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERAZION [META ANUAL
PROG. % | ALCAN. | PROG. % | ALCAN. | %
Acciones implementadas Accién Suma 2 o[ o]0 0o [0 0 |0 0
total de acciones convenidas en el programa Procedimiento Suma 2 0| 0f0 0 |0 0 [0 0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Ll_ograr la implementacién del Programa de Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | P0G ALC EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 * 0.00 0.00 0.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAZION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
No se reporta avance en el indicador, toda vez que la implementacién del prozrama de la cultura de la proteccién de la cultura de proteccion de datos personales sera
para el Gltimo trimestre.

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas
Elaboré Ve\Bo
P == ;7/‘/'_ ( A
T C AN
Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUIS ANGEL SERYIN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE ADMIMISFRACION Y FINANZAS
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal |l: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestiéa Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para cansolidar una administracién honesta, transparente, agil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

Garantizar la rendicién de cuentas y transparencia.

010804010101 - Vinculacion ciudadzria con la administracion puablica
400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Fublica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Fablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2908] Porcentaje de jornadas de sensibiizacion realizadas a todos los niveles jerarquicos de los Sujetos Obligados para garantizar el

acceso a la informacién publica

" FORMULA DE CALCULO: (Jornadas de capacitacion y sensibilizacio realizadas/ Total de Jornadas de capacitacion y sensibrlizacion programadas)*100
INTERPRETACION: Mide el nivel porcentual de participacion de los zervidores pablicos de los Sujetos Obligados en las jorradas de sensibilizacion
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
SENTIDO:

LINEA BASE:

Trimestral

Servidores publicos de los Sujetos Obligados de la Ley de “ransparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estaco de México y Municipios
Ascendente

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERATION |META ANUAL|
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Jornadas de capacitacién y sensibilizacion realizadas Jornada Sura 1600 400 [ 25 [ 675 4 | 800 50 [ 1176 74
Total de Jornadas de capacitacién y sensibilizacion Jornada Suma 1600 400 | 25| 675 4Q | 800 50 [ 1176 74
programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr al menos el 80% de las Jornadas de sensibilizacion se realicen, logrando una gran participacién de todos los niveles jerarquicos de los Sujetos Obigados.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 it 190.00 100.00 100.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
I Sin observaciones... I

EVALUAC: ON DEL INDICADOR

L Se exhorta a aplicar las medidas pertine1tes para dar cumplimiento a las metas establecidas I

Elaboré

- (/:?écr’-’ =
Lic. JORGE HERRERA MURILLO
JEFE DE DEPARTAMENTO

Lic. LUIS ANG:L SERVIN TREJO
DIRECTOR DE ADMIWISTRACION Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colarin Nimero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ES™ADO DE MEXICO
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GOBIERNO DEL EDOAAEX
ESTADO DE MEXICO DECIUONES FIVES, RESULEADIOS PUERTES

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 208
ESTRATEGICO

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestiér Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicion de cuentas y transparenca.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para consolidar una admiristracion honesta, transparente, 4gil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: -
UNIDAD RESPONSABLE:  400K0 Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacion Plblica y Proteccién de Datos Personzles del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO0 Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacion Plblica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [147] Porcentaje de Jornadas exitosas de capacitacién para sensibilizar a los servidores publicos de los Sujetos Obligados con la
finalidad de garantizar la Transparencia ded actuar gubernamental.

FORMULA DE CALCULO: (Jornadas de capzcitacion y sensibilizacion realizadas/ Total de Jornadas de capacitacién y sensibiizacién programadas)* |00

INTERPRETACION: Medir el nivel de éxito de convocatoria de las jorradas de capacitazion para sensibilizar a los servidores publicos de los Sujetos Obligados;
asi como a los ciudadanos para fomentar y garancizar el ejercicio d= los Derechos de Acceso a la Informacion.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:

SENTIDO: Ascendente

LINEA BASE: Se obtuvo en el 2017 un cumplimiznto del 100 por ciento.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERAECION |META ANUAL|
PROG. % | ALCAN. | S PROG. % | ALCAN. | %
Jornadas de capacitacion y sensibilizacion realizadas Jornada Sum- 600 344 | 22675 42 (761 48 | 1176 74
Total de Jornadas de capacitacion y sensibilizacion Jornada Sum.. 600 344 22| 675 42 761 48 | 1176 74
programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr, cuando menos el 90% de éxito de convocatoria de las jornadas de capacitaciém para sensibilizar a los servidores publicos de los Sujetos Ooligados; asi como a los ciudadanos para

fomentar y garantizar el ejercicio de los Derechos de Acceso a la Informacion

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS YJUSTIFICACIéN EN CASO DE VARIAZION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Sin observacidnes...

EVALUACION DEL INDICADOR

Elaboroé .Vo.

v (
A

— \'\
. Pd— —(\))
Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUIS ANG= V}N TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DEADMIMISTRA Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colurin Ntimero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, E3TADO DE MEXICO
DIRECOION GENEPAL DL PLANEACION Y GARTO PUBLICTD  CODIGO POSTAL 50060
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GOBIERNO DEL EDOAAEX
ESTADO DE MEXICO e ddinden

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
CE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gob erno de resultadcs
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestién Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicidn ce cuentas y transparende.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para consolidar una administracion honesta, transparente, 4gil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadzna con la administracion publica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO0 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2966] Porcentaje de medidas de seguridec implementadas por los Sujetos Obligados

FORMULA DE CALCULO: (( Supuestos de conformidad+ Solventaciones+ Promociones de responsabilidades)/ Criterios de Verificacion)*100
INTERPRETACION: mide el nivel porcentual de implementacién de medidas se seguridad por los Sujetos Obligados

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:  Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VAR ABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERAZION |META ANUAL|
PROG. % | ALCAN. | £ PROG. % | ALCAN. | %

Supuestos de conformidad Actuacién Suma 40 of 0237 2|0 0 |237 59

3 3
Solventaciones Actuacién Suma 250 80| 32237 % |80 32 [237 95
Promociones de responsabilidades Actuacién Suma 10 0| o0f0 g |0 0 |0 0
Criterios de Verificacion Actuacion Suma 300 80 | 27474 15 |80 27 | 474 15

8 8

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Identificar el porcentaje de Sujetos Obligados que han implementado las medidas minima: de seguridad.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 * 100.00 100.00 100.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
| Sin observaciones... l

EVALUACION DEL INDICADOR

| Se exhorta a aplicar las medidas pertineates para dar cumplimiento a las metas establecidas I

§

Elaboré
[ \emm ( Q\
N \ B ~ A\ /
Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUIS N@DLM TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE ADM| CION Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Cobrn Niimero 101, Colonia —omas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACIOM Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ES™ADO DE MEXICO
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GOBIERNO DEL

, EDOAAEX
ESTADO DE MEXICO s ———

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
CE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal |l: Gob-erno de resultadcs
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestion Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para consolidar una administracién honesta, transparente, agil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

Garantizar la rendicidn ce cuentas y transparenca.

010804010101 - Vinculacion ciudadana con la administracién pablica
400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

[2559] Porcentaje de Recursos de Revisidn resueltos por 2l Instituto debido a la falta del ejercicio de los derechos de acceso a la
informacién y de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion de datos personales.

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DE CALCULO:
INTERPRETACION: Mide el porcentaje de recursos de revision que scn presentados por los particulares y resueltos por el nstituto.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

( Recursos de Revision Resueltos/ Recursos de revision presentados)*|00

Trimestral

COBERTURA:  Todas los recursos de revision presentados ante el institutc, sin importar la procedencia geografica.
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: Recurso de revisién atendidos durante el 2017
COMPORTAMIENTO DE LAS VAR ABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERATION |META ANUAL!|
PROG. % | ALCAN. =4 PROG. % | ALCAN. %
Recursos de Revision Resueltos - No definido - Suma 1500 375 25| 1142 75 | 750 50 | 1876 12
5
Recursos de revision presentados Recurso Suma 1500 375 | 251623 12 {750 50 | 2547 17
8 0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL: :

Resolver el 100% de los recursos de revision presentados ante el Instituto para garantizer a la ciudadania que los sujetos Obligados permitirén el libre sjercicio de los derechos a la informacién

y de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion de los datos personales.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 70.36 70.36 % 190.00 73.66 73.66 4

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
La diferencia que se denotado obedece a que conforme a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de M=xico y Municipios, se lleva un

tiempo procesal que desfasa la atencion de los recursos presentados contra Ics atendidos, entendiéndose que son los recursos de revision en tramite.

EVALUAC ON DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elaboré

Lic. JORGE HERRERA MURILLO
JEFE DE DEPARTAMENTO

SECRETARIA DE FINANZAS
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO

SIBLICD

AV. Del Coorin Nimero 101, Colonia Lomas Altas,
TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
CODIGO PDS3TAL 50060

V3\Bo \
Lic. LU ANGELS V/fN TREJO
DIRECTOR DE ADMIISTI ON Y FINANZAS
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GOBIERNO DEL DOAAEX
ESTADO DE MEXICO e

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestién Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para consolidar una admiristracién honesta, transparente, agil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

Garantizar la rendicion de cuentas y transparenc a.

010804010191 - Vinculacion ciudadana con la administracién publica
400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personzles del Estado de México y Municipios
400KO Instituto de Transparencia, Acceso 1 la Informacién Plblica y Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DE CALCULO:
INTERPRETACION: Mide el nivel porcentual de atencion a denuncias fresentadas ante el Instituto por violaciones a la segur-dad de los datos personales
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

[2983] Porcentaje de Resolucion de denuncias presentadas ante el Instituto por violaciones a la seguridad de los datos personales
( Resolucién de danuncias presentadas/ T>zal de denuncias sresentadas)*100

Trimestral

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Resolucion de denuncias presentadas Expediente Sum:. 60 15| 25| I5 25 |30 50 [ I5 25
Total de denuncias presentadas Denuncia Sum: 60 150 25( IS 25 |30 50 [ IS 25

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

atender la totalidad de las denuncias presentadas

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 * 100.00 100.0C 100.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAZION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO £ LO PROGRAMADO

I Sin observaciones...

EVALUACBION DEL INDICADOR

I Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establedidas

Lic. JORGE HERRERA MURILLO
JEFE DE DEPARTAMENTO

Lic. LUISANGELSERVIN TREJO
DIRECTOR DE ADMIMISTRACION Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS AV, Del Colcrin Niimero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
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GOBIERNO DEL _ EDOAAEX
SORMMNOEEL . o e

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gokierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestién Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicién de cuentas y transparencia.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para cansolidar una administracion honesta, transparente, agil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0108040 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadznia con la adminiszracién publica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO0 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccién de Datos Persorales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [I55] Porcentaje de resoluciones emitidas por el pleno que son atendidas a cabalidad por lcs Sujetos Obligados en los tiempos
establecidos por a Ley.

FORMULA DE CALCULO: (Recursos de Revision atendidos por los Sujetos Obligados/ Recursos de Revisién donde el Pler o Ordena al Sujeto Obligado)*100

INTERPRETACION: Medir el porcentaje de atencion de las resoluciones que emite el Fleno del Infoem por parte de los Sujetos Obligados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:  Sujetos Obligados de la Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica del estado de México y Municipios

SENTIDO: Ascendente

LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERATION |META ANUAL|

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Recursos de Revision atendidos por los Sujetos Recurso Sumra 315 90| 29419 13 {170 54 | 859 27
Obligados 3 3
Recursos de Revision donde el Pleno Ordena al Sujeto | Recurso Suma 315 90| 29424 13 170 54 | 889 28
Obligado 5 2

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr que al menos el 60% de los Sujetos Obligados acaten a cabalidad las instrucciones emitidas por el Pleno en beneficio de la ciudadania.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% A PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 98.82 98.82 100.00 96.63 96.63 '

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

'jin observaciones...

EVALUACION DEL INDICADOR

Elaboro V!

_— a

Lic. JORGE HERRERA MURILLC Lic. LUl ANGEINSERWIN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR D MIMISTRACION\Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colwrin Niimero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, E3TADO DE MEXICO
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GOBIERNO DEL EDOAAEX
ESTAGD BE MEXIES

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestién Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicién de cuentas y transparencia.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para cansolidar una administracion honesta, transparente, 4gil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadana con la adminiszracion pablica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccién de Datos Persorales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccion de Datos Persorales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [I58] Porcentaje de Titulares de las Unidades de Transparencia (TUT) capacitados para “ortalecer los Sistemas de Archivo
Documental y de clasificaciéon Archivistica.

FORMULA DE CALCULO: ( Titulares de las Unidades de Transparencia capacitados/ Total de Titulares de las Unidades de Transparencia de los Sujetos
Obligados convocados)*100

INTERPRETACION: Permite medir el porcertaje de sujetos obligados capacitados en materia de archivos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:

SENTIDO: Ascendente

LINEA BASE: Se obtuvo en el 2017 el cien por ziento

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL|
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Tiwlares de las Unidades de Transparencia capacitados | Curso Surva 21 6| 29|8 81l 52 | 14 67
Total de Titulares de las Unidades de Transparencia de | Curso Sura 21 6] 29|8 81l 52|14 67
los Sujetos Obligados convocados

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIGN DE LA META ANUAL:

Capacitar a cuando menos el 80% de los Sujetos Obligados representado por sus Titula-es de las Unidades de Transparencia, para lograr que se eficiente la entrega de la informacién solicitada

por la ciudadania.

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS YJUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Sin observaciénes...

EVALUACION DEL INDICADOR

Elaboro

U

JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE ADMWNISTRAGION Y FINANZAS

Lic. JORGE HERRERA MURILLO Lic. LUW@;U/SX{(/N TREJO

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Ccotin Niimero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
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GOBIERNO DEL EDOAAEX
ESTADO DE MEXICO RS

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
CE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Goberno de resultadcs
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestién Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicién ce cuentas y transparenca.
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para coasolidar una administracién honesta, transparente, gil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 - Vinculacién ciudadzna con la administracién puablica
UNIDAD RESPONSABLE:  400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
UNIDAD EJECUTORA: 400KO Instituto de Transparencia, Acceso 2 la Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [167] Porcentaje de Titulares de las Unidades de Transparencia capacitados en materia de prote=cién de datos personales
FORMULA DE CALCULO: ( Titulares de las |Unidades de Transparercia capacitados/ Total de Titulares de las Unidades de Transparencia de los Sujetos
Obligados convocados)*|00

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de participacion de titulares de las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados en las capacitaciones en materia
de proteccion de datos personales.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: conforme al ejercicio anterior, se obtuvo alcance del 100% ce lo programado
COMPORTAMIENTO DE LAS VAR ABLES DURANTE EL SEGUNDO TRlMESTRE
p AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERATION |META ANUAL]

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Titulares de las Unidades de Transparencia capacitados | Curso, Suma 662 166 | 25253 3 | 331 50 | 569 86
Total de Titulares de las Unidades de Transparencia de | Curso Suma 662 166 | 25253 3 |33 50 | 569 86
los Sujetos Obligados convocados

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr que al menos el 80% de Titulares de las Unidades de Transparencia se capaciten en materia de proteccion de datos personales

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% | SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 | 119.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Sin observaciénes...

EVALUAC!ON DEL INDICADOR

Elaboro y 0
Lic. JORGE 'HERRERA MURILLO - Lic. LUWWN TREJO
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR DE A STRA\CION Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Coorin Nimero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
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RATALOS FLEFTES

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATEGICO

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL.: Establecer una Gestié1 Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION: Fomentar la participacion de la sociedad para consolidar una administracién honesta, transparente, agil, eficaz y eficiente.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 - Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: -
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

Garantizar la rendicion de cuentas y transparencia.

400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Fablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
400KO Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Fublica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2968] Tasa de incremento en los nivelez de confianzas de la ciudadanfa sobre los Sujetos Oblizados y el Organo Garante, a través

del accenso de los niveles en ejercicio de los Derechos dz Acceso a la Informacién y Proteccén de los Datos Personales, que el
INFO

(( Ciudadanos que ejercen sus derechos - Ciudadanos que zjercen sus derechos de ejercicios arteriores )/ Ciudadanos que ejercen
sus derechos de ejercicios anteriores )*|J0

FORMULA DE CALCULO:

INTERPRETACION: Mide el incremento de participacion ciudadana en el ejercicio de sus derechos de acceso a la informacien y de proteccion de datos
personales

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

COBERTURA:
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE:
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL - AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |[META ANUAL

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Ciudadanos que ejercen sus derechos Persona Surra 28819 6752 | 23| 6620 23 | 14099 49 | 15330 53
Ciudadanos que ejercen sus derechos de ejercicios Persona Surra 28819 6752 | 236752 23 | 14099 49 | 15286 53
anteriores

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Incrementar conforme al ejercicio anterior, un 10% de participacion en la ciudadania en el ejercicio de sus de-echos de acceso a la informacién y de prcteccién de datos personales

SEGUNDO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
0.00 0.00 -1.95 0.00 % 0.00 0.29 0.00 X

DESCRIPCION DE RESULTADOS YJUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOF. A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
| Sin observaciones... |

EVALUACION DEL INDICADOR

l Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas l

Elaboré

] e
Lic. JORGE HERRERA MURILLO
JEFE DE DEPARTAMENTO

AN
Lic. LU ANGELSERVIN TREJO
DIRECTOR DE ADMNISTRACION Y FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Coorin Ntmero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
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