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Guia Basica de Gobierno Abierto para Municipios

Para efectos de este documento, se entiende por:

I. Actores: Grupos que conforman el Ejercicio de Gobierno Abierto, siendo estos:
autoridades, sociedad civil y el organismo garante de transparencia en los Municipios
que se integran.

Il. Declaracion Conjunta: Documento suscrito por autoridades municipales,
representantes de Sociedad Civil del municipio y el Organo Garante.

lll. Facilitador: Encargado del funcionamiento operativo del Secretariado Técnico
Municipal y enlace con el Organo Garante. elegido mediante acuerdo del propio STM.

IV. Organo Garante: Organo especializado, imparcial, colegiado y responsable de
garantizar el cumplimiento de los derechos de acceso a la informacién publica y a la
proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados en los términos
que establezcan las leyes de las materias, correspondientes a las entidades
federativas. En este caso, se trata del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios (Infoem).

V. Gobierno Abierto: Es modelo de gestidbn que incorpora principios, politicas o
acciones de transparencia, acceso a la informacién, rendicion de cuentas y
participacion ciudadana, orientadas a lograr niveles de apertura y colaboracion que
permitan generar beneficios colectivos.

VI. Integrantes: Aquellas personas, agrupaciones, sociedades, instituciones,
dependencias u organismos que han manifestado su interés de participar en el
Ejercicio de Gobierno Abierto y que se encuentran registradas como participantes de
este.

VII. ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible, determinados por la Organizacién de las
Naciones Unidas dentro de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

1 | Pagina
Direccién General de Transparencia, Acceso a

la Informacién Pablica y Gobierno Abierto

www.infoem.org.mx



I 1 n .f0 e 2022, "Afio del Quincentenario de Toluca, capital del Estado de México”,

VIIl. Plan de Accién Municipal (PAM): El documento consensado por el Secretariado
Técnico Municipal, en el que se estableceran los objetivos, acciones, politicas y/o
programas del ejercicio de Gobierno Abierto.

IX. Secretariado Técnico Municipal (STM): Es un espacio permanente de
participaciéon en el que la autoridad municipal, el Organo Garante y representantes de
la sociedad civil dialogan y deliberan con respecto al disefio, implementacion y
seguimiento de acciones y compromisos de Gobierno Abierto

¢ Qué es Gobierno Abierto?

Es un modelo que contribuye a construir e incrementar la transparencia, rendicién de
cuentas y participacion ciudadana.

¢ Qué busca el Gobierno Abierto?
e Fortalecer la democracia.
e Mejorar la calidad de vida.
e Generar confianza en los gobiernos.
e Promover la innovacion y el emprendimiento.

Pilares del Gobierno Abierto

e Transparencia y acceso a la informaciéon publica. Implica el derecho de
acceso a la informacién que esta en poder de las instituciones publicas y poner a
disposicion de la ciudadania aquella informacién que dé cuenta del uso de los
recursos publicos, de sus actividades y los resultados obtenidos de la gestion.

e Integridad y rendicion de cuentas. Se refiere al fortalecimiento de mecanismos
de control y vigilancia de las instituciones publicas, y de procedimientos para que
la sociedad pueda exigir cuentas a sus representantes.

e Colaboracion e innovacion publica y ciudadana. Busca generar nuevos
espacios de dialogo y trabajo que permitan encontrar nuevos enfoques,
metodologias y formas de hacer gestion publica favoreciendo la colaboracién
con otros actores de la sociedad.
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e Participacion ciudadana. Implica el empoderamiento de los ciudadanos en la
toma de decisiones publicas reforzando su rol activo y promoviendo los
mecanismos de participacion en la gestion de los asuntos publicos.

¢, Como integrar un Secretariado Técnico Municipal
(STM)?

¢Qué es un STM?

Es un espacio permanente de participacion en el que autoridades, funcionarios y
representantes de la sociedad civil dialogan y deliberan con respecto al disefio,
implementacion y seguimiento de acciones y compromisos de Gobierno Abierto. Es un
espacio de cocreacion de alto nivel a través del cual autoridades y organizaciones de la
Sociedad Civil se coordinan con respecto al rumbo que deberia seguir el ejercicio de
gobierno abierto a fin de definir de forma colaborativa soluciones a problemas que
identifiquen en su entorno

¢Coémo se integra?
Se integra por al menos:
e 1 representante de la Sociedad Civil
e 1 representante del Ayuntamiento (ente publico)
e 1 representante del Organo Garante (Infoem)
e 1 facilitador, también emanado de Sociedad Civil

¢, Qué es un Plan de Acciéon Municipal?

Es la programacion y proyeccion de actividades que ordenara los objetivos que las y
los actores realizaran para alcanzar metas que resuelvan uno o varios problemas
publicos municipales y que contiene compromisos concretos, relevantes,
potencialmente transformadores, pero factibles de ser realizados en un plazo
determinado con el propdsito de fortalecer la apertura institucional.
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El Plan de Accién debera sefialar las metas, actividades especificas a realizarse, los
periodos de cumplimiento, indicadores, medios de verificacion y responsables
puntuales para cada compromiso.

Pasos para realizar un ejercicio de Gobierno Abierto

1. Arranque del ejercicio

Los Municipios, Sociedad Civil y el organismo garante, deben firmar una Declaracién
conjunta por la cual se comprometen a dar continuidad a las actividades contempladas
en los ejercicios municipales de Gobierno Abierto. Con este acto arrancan formalmente
los trabajos de cocreacién desde lo local. En el marco del evento de la firma de la
Declaratoria Conjunta se realizara un foro municipal en el que expertos, académicos y
comunidad de practica impartiran un taller a las autoridades municipales sobre temas
relevantes para el desarrollo de los ejercicios de Gobierno Abierto.

2. Sensibilizacion y socializaciéon del ejercicio entre un mayor niumero de actores
locales

El organismo garante convocara a los actores sociales y municipales para sensibilizar y
socializar entre ellos las caracteristicas y alcances de los ejercicios de Gobierno
Abierto. Producto de este proceso se esperaria la incorporacidon a la iniciativa de un
mayor numero de actores publicos y sociales que con su perspectiva enriquezcan el
ejercicio.

3. Integracion del Secretariado Técnico Municipal (STM)

El STM es el espacio de coordinacion e instancia de maxima decision entre gobierno y
ciudadania para el ejercicio de Gobierno Abierto. Este Secretariado debera estar
integrado, al menos, por 3 representantes: uno del organismo garante local, otro de
sociedad civil y, finalmente, uno de la autoridad municipal. ElI organismo garante
convocara a una reunion entre aquellos actores sociales y municipales que hayan
sumado al ejercicio y, entre ellos, elegiran a los titulares y a los suplentes de sus
respectivos sectores.

Una vez electos, los miembros del STM deberan:
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1) Definir sus reglas minimas de integracion e interaccion (mecanismo de
gobernanza).

2) Elegir al facilitador que ayude a coordinar los trabajos de elaboracion del Plan de
Accion Municipal.

3) Elaborar su agenda anual de trabajo.

4. Mesas participativas

El STM, con apoyo del facilitador seleccionado, realizara diversas mesas de trabajo en
las que participen organizaciones sociales, autoridades y funcionarios representativos
del municipio que conduzcan a la definicion de problematicas relevantes y de
compromisos ambiciosos que seran incluidos en el Plan de Acciéon Municipal.

Estos compromisos de Gobierno Abierto deberan ser concretos, incluyentes,
estratégicos, de alto potencial transformador, medibles y replicables. Producto de estas
mesas de trabajo se esperaria también la definicion de actividades, productos e
indicadores de desempefo especificos vinculados a la realizaciéon de cada uno de los
compromisos de Gobierno Abierto acordados.

5. Lanzamiento e implementacion del Plan de Accion Municipal (PAM)

Los compromisos, actividades, productos y resultados de Gobierno Abierto acordados
en las mesas de trabajo se integraran en un solo documento conocido como Plan de
Accion Municipal (PAM) que tendra una vigencia de un afio. Este Plan sera presentado
a la sociedad en un evento publico que, a su vez, marcara el inicio del proceso de
implementacion de las actividades contempladas en el mismo. A partir de esta fecha se
cuenta con un ano para cumplir con las actividades y productos considerados en este
Plan.

6. Seguimiento, monitoreo y evaluacién del PAL

El organismo garante local debera habilitar un micrositio de Gobierno Abierto dentro de
su portal institucional en el que se concentre toda la evidencia documental de las
actividades realizadas por el Secretariado Técnico Municipal.

En este mismo micrositio se publicara un tablero de seguimiento de las actividades
consideradas dentro del Plan de Accion Municipal, mismo que sera actualizado
periédicamente.
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Etapas de construccién compromiso Co-Creado.

1. Ildentificaciéon colectiva del problema: El ente publico junto con sociedad civil,
definen un problema publico a atender proveniente de una Consulta.

2. Construccion de arboles de problemas y kit para participante: Integrar un
arbol de problemas, causas y efectos para cada una de las tematicas
seleccionadas con retroalimentacién de personas expertas, asi como un paquete
de documentos para los participantes, los cuales serviran como insumos para
las mesas de cocreacion.

3. Dialogo Abierto (Mesa de cocreacién): Formular alternativas de solucién a
partir de los arboles de problemas a través de un ejercicio de creacion
colaborativo entre personas servidoras publicas, integrantes de sociedad civil y
personas expertas o de la academia. Con el propdsito de definir un compromiso
preliminar sujeto a una revision de factibilidad y viabilidad; y acordar la versién
definitiva del compromiso.

4. Elaboracion de hojas de ruta: Elaborar planes de trabajo para los
compromisos seleccionados en los que se especifique como minimo los
siguientes elementos:

1) Persona servidora publica responsable

2) Organizacion de la sociedad civil co-responsable
3) Actividades

4) Resultado final

5) Productos esperados

6) Indicadores

7) Medios de verificaciéon

8) Fechas de inicio y conclusién.

5. Publicacién e Implementacion: Publicar el Plan de Accion Municipal en el sitio
oficial del INFOEM (o micrositio de Gobierno Abierto del Estado México), y los
sitios web oficiales de los sujetos obligados participantes, asi como lanzar una
herramienta publica para el seguimiento y monitoreo. A los seis meses de haber
iniciado la implementacion del Plan de Accién Local, la Direccion General de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Gobierno Abierto del Infoem,
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realizara un ejercicio de monitoreo a través del cual se valorara la calidad y
relevancia de los compromisos asumidos en el municipio, asi como el avance en
las actividades realizadas hasta dicha fecha. Finalmente, al concluir el afio de
vigencia del PAM, esta misma Direccién General coordinara los trabajos de
evaluacion de desempefio que permitan examinar el nivel de logro alcanzado
producto de la implementacion de este Plan.

Beneficios del Gobierno Abierto

Promueve la integridad, la equidad y la innovacion.
Contribuye a prevenir y detectar esquemas de corrupcion.
Facilita la evaluacion de la gestion publica.

Incrementa la calidad y la eficiencia de los servicios publicos.
Fomenta la participacién y colaboracion ciudadana.

Incentiva la rendicion de cuentas.

Transparenta los datos e informacion publica.

Fomenta la innovacion y el emprendimiento.

Articulaciéon de Agendas

Agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

El gobierno abierto proporciona una plataforma que permite avanzar por medio de
objetivos centrados en la apertura gubernamental ya que tiene una relacion con la
Agenda 2030 de la ONU, porque ambos aportan a la solucion de problemas publicos y
se vinculan por medio de la apertura que permite rendir cuentas, transparentar
informacion y participar de forma activa.

Gobierno Abierto: Co Creacién Desde Lo Local
Se trata de consolidar una estrategia nacional de gobierno abierto en la que la
generacion, gestién y afianzamiento de las relaciones entre actores locales y
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nacionales permita implementar compromisos de manera sistematica vy
sostenible.

Los gobiernos estatales y municipales son espacios de gobierno ideales para el
desarrollo de iniciativas de gobierno abierto. La ‘proximidad’ de estas
autoridades con los ciudadanos, el tipo de problematicas y facultades que tienen
a su cargo, y los margenes para la innovacién que existen frente a los espacios
nacionales abren espacios importantes para la articulacion de estrategias
ambiciosas de apertura institucional.

Promocion de la Cultura de Gobierno Abierto - Infoem

Ayuda a identificar las prioridades que se tienen a nivel municipal en temas de
Gobierno Abierto para articular agendas municipales y consolidar una estrategia de
cultura de Gobierno Abierto a través del intercambio de buenas practicas y de
sensibilizaciéon para la ciudadania y Sujetos Obligados en esta materia, Igualmente
ayudara en el largo plazo, a fortalecer el empoderamiento ciudadano. Por otra parte, el
intercambio permitira que los Sujetos Obligados y ciudadania conozcan los casos de
éxito para replicarlos.
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