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“2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México”.


 
Documento inicial para implementación del Modelo Regional de Transparencia Municipal
Ayuntamiento: Nombre 

En atención a la firma del convenio respectivo en el marco del Modelo Regional de Transparencia Municipal, llevada a cabo el pasado 16 de noviembre de 2022, la implementación del mismo versa en el desarrollo de 17 herramientas dividas en cinco dimensiones. 

En ese tenor, se remite el presente listado a efecto de que en el ámbito de sus atribuciones y al ser designado como enlace para la implementación de dicho Modelo, pueda señalar con que herramientas ya cuentan, a efecto de detectar las que hacen falta y con ello podamos personalizar el apoyo que esta Dirección General de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Gobierno Abierto, pretende llevar a cabo, en específico reuniones de trabajo o capacitaciones con el personal del Infoem, y con ello, se pueda contar con la totalidad de implementación. 

No obstante, me permito señalar que dicho cumplimiento de herramientas, se debe informar al Infoem, a través de esta unidad administrativa. 

	Dimensión

	Estrategia: guía el actuar de los colaboradores, a través de una misión y visión compartida, conformada por herramientas para su cumplimiento.

	Herramientas (4)
	Temporalidad señalada para su implementación
	Cuenta con la misma  / documento comprobatorio
	Pendiente de elaboración 

	 Convenio de colaboración: instrumento de compromiso entre la municipalidad y el órgano garante, a fin de estipular lo avances, mejoras y mecanismos de evaluación.  

	1 mes para elaboración, vigencia indefinida.  

Nota: ya se cuenta con el desarrollo de la misma.  
	

Realizado
(Convenio en archivo de la DGTAIPGA)
	N/A

	Política de Transparencia y Acceso a la Información Pública: formato que describe el alcance y las funciones principales desarrolladas por las municipalidades en los ámbitos de transparencia, acceso a la información y gestión documental, con referencia a su estructura de trabajo, responsables y reporte de resultados. 
	3 meses de implementación
	
	

	Sistema de Integridad y Código de Ética: a) elaboración de un Código de Ética y b) formalización de sus canales de denuncia, de forma participativa con los funcionarios municipales. 
	6 meses de implementación y vigencia indefinida
	
	

	Planes y Proyectos de Transparencia: fichas de proyectos de transparencia, incorporando la descripción de sus objetivos esperados, las actividades principales, responsables, presupuestos y su integración con el plan estratégico de la municipalidad.
	Depende de la duración de cada proyecto
	
	

	Dimensión

	Recursos: pretende fortalecer aquellas capacidades institucionales necesarias para que el municipio pueda responder a las obligaciones que le impone la normativa, conformada por herramientas para su cumplimiento. 

	Herramientas (3)
	Temporalidad señalada para su implementación
	Cuenta con la misma  / documento comprobatorio
	Pendiente de elaboración 

	Perfiles de Cargo: requisitos a considerar en la descripción de funciones y competencias de los responsables de transparencia: a) Oficial u Encargado de Transparencia, b) activa, c) pasiva y d) gestión documental. 
	3 meses
	
	

	Plan anual de capacitación interna a funcionarios públicos: identificación de necesidades y propuesta de formato de plan de capacitación en transparencia y acceso a la información. 
	Anual
	
	

	Plan anual de capacitación interna a ciudadanía públicos: identificación de necesidades y propuesta de formato de plan de capacitación, en transparencia y acceso a la información.
	Anual
	
	

	Diagnóstico de la infraestructura asignada a los procesos de transparencia: recursos informáticos, condiciones de los depósitos documentales y oficinas de atención al público. 
	3 meses
	
	

	Dimensión

	Procesos: forma en cómo se ejecuta la normativa al interior de la municipalidad y determinar el nivel de madurez de los procesos principales en materia de transparencia activa y transparencia pasiva, conformada por herramientas para su cumplimiento. 

	Herramientas (2)
	Temporalidad señalada para su implementación
	Cuenta con la misma  / documento comprobatorio
	Pendiente de elaboración 

	Formalización de procesos: indagará en el nivel de documentación del proceso, si está diagramado, donde se establecen las distintas actividades y roles asociados, si está formalizada dicha documentación a través de un acto formal de la autoridad edilicia y si ha sido difundido al interior de la municipalidad.

Los procesos de: Transparencia activa y Transparencia pasiva, incluyendo la debida referencia a sus plataformas digitales  
	6 meses
	
	

	Automatización de procesos: nivel de automatización desde un registro básico empleando para ello, hasta un sistema que automatiza la totalidad del proceso. 
	3 meses
	
	

	Dimensión

	Ciudadanía: relación estrecha y cotidiana entre el municipio y la ciudadanía, se deben contemplar mecanismos expeditos para el ejercicio del derecho de acceso a la información pública, conformada por herramientas para su cumplimiento.

	Herramientas (4)
	Temporalidad señalada para su implementación
	Cuenta con la misma  / documento comprobatorio
	Pendiente de elaboración 

	Plan anual de difusión a la ciudadanía: definición de sus objetivos, metas, acciones, responsables y mecanismos de seguimiento. 
	3 meses
	
	

	Formalización de canales de atención: elaboración de cartas de servicios, incluyendo responsables, condiciones de operación, plan de contingencia, entre otros. 
	3 meses
	
	

	Transparencia Proactiva: guía metodológica para elaborar nuevos contenidos de información definidos con la misma ciudadanía y su formato de publicación, conforme a un proceso dinámico de identificación de necesidades según públicos objetivos metas. 
	4 meses
	
	

	Política de datos abiertos: atributos y requisitos para la elaboración de la política de datos abiertos de la municipalidad, con incorporación de sus objetivos, procesos de trabajo, responsables, participantes, entre otros. 
	5 meses
	
	

	Dimensión

	Mejora continua: controlar y evaluar el funcionamiento, a través de indicadores de desempeño u otras evaluaciones que permitan un mejoramiento de los procesos de transparencia, conformada por herramientas para su cumplimiento.

	Herramientas (4)
	Temporalidad señalada para su implementación
	Cuenta con la misma  / documento comprobatorio
	Pendiente de elaboración 

	Satisfacción usuaria: instrumento de evaluación de satisfacción que permite conocer la satisfacción de los usuarios lograda a partir de los mecanismos de transparencia y acceso a la información pública implementados por las municipalidades.
	Anual
	
	

	Reporte de indicadores de desempeño: indicadores para medir el desempeño de los mecanismos de transparencia y acceso a la información pública, y su formato de reportería de resultados. 
	3 meses para la adopción de batería de indicadores de instalación
	
	

	Rendición de cuentas: proceso de rendición de cuentas de la municipalidad e incorporando los mecanismos de transparencia, y elaborar su informe con interacción de los ciudadanos. 
	Anual
	
	

	Planes de Mejora: formalizar y comprometer acciones que eleven los resultados de la transparencia y acceso a la información en la municipalidad. 
	3 meses
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