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PRESENTACIÓN 

 

El presente documento tiene como finalidad dar cuenta de las acciones realizadas en 

el marco del Plan de Trabajo de la Comisión de Gobierno Abierto y Transparencia 

Proactiva 2021-2022, cuya ejecución estuvo a cargo de la Dirección General de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Gobierno Abierto. Cabe destacar 

que los resultados aquí mostrados derivan de las líneas de acción propuestas para 

dar impulso tanto a la agenda de Gobierno Abierto como a las políticas de 

Transparencia Proactiva. 

Por cuanto hace a la dimensión de Gobierno Abierto, se realizaron diferentes 

actividades tendentes a posicionar en el debate público la necesidad de contar con 

esquemas de gobernanza que privilegien la transparencia, la participación 

ciudadana y la colaboración, que detonen una efectiva rendición de cuentas. Así, por 

ejemplo, se llevó a cabo el Congreso de Gobierno Abierto, que reunió de manera 

presencial a más de 300 personas, contando con ponentes de nivel internacional y 

nacional. 

En esa misma línea, se organizaron Foros Regionales de Gobierno Abierto, como 

paso previo a la instalación de Secretariados Técnicos Municipales, que es parte de 

las acciones del compromiso proactivo que tiene este Instituto en el Plan de Acción 

Local. Para dar mayor difusión a esta agenda, también se diseñó y lanzó un micro 

sitio en la página institucional, que es un repositorio en el cual la ciudadanía puede 

conocer a detalle lo que se ha venido realizando para promover la apertura 

gubernamental.  

Por otro lado, y dando continuidad a los trabajos previos, en la dimensión de 

Transparencia Proactiva se realizaron Jornadas de Sensibilización en esta materia 

para Sujetos Obligados, con la finalidad de proporcionarles las herramientas 



 
 

 4 

necesarias para realizar prácticas que promuevan una mayor y mejor calidad de 

publicación de la información. En atención a la normatividad correspondiente, se 

lanzó en el mes de mayo la Convocatoria para el Reconocimiento de Prácticas de 

Transparencia Proactiva 2022, a la cual fueron postuladas 35 prácticas de 25 Sujetos 

Obligados.  

Como parte de un ejercicio interno de proactividad, se desarrolló la herramienta 

“Quio”, que es un auxiliar virtual para diferentes personas que navegan por la 

página institucional, a fin de que encuentren información de manera más ágil y 

sencilla. También se dio un impulso a la sección de Violencia Digital, con 

actualizaciones constantes, así como la implementación de un Cine debate con 

jóvenes universitarios, para sensibilizarlos sobre este problema que se presenta en 

el mundo virtual. 

Vale la pena subrayar que durante la anualidad que se informa, hubo un esfuerzo 

importante por generar contenidos virtuales y pedagógicos para acercar a la 

sociedad los temas de Gobierno Abierto, Transparencia Proactiva y Datos Abiertos. 

Ejemplo de ello fueron los trípticos, la Guía Técnica para la elaboración de prácticas 

de Transparencia Proactiva, así como los cursos que sobre dichas materias se 

encuentran  en el Aula Virtual de este Instituto.  

En suma, se trata de un documento que transparenta el actuar de la Comisión y rinde 

cuentas de cara a la sociedad mexiquense sobre el quehacer cotidiano que da sentido 

a la agenda institucional para promover estos temas de relevancia pública.  
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LÍNEAS DE ACCIÓN PRIORITARIAS EN MATERIA DE GOBIERNO ABIERTO 

1. Difusión de la agenda de Gobierno Abierto 

 

Acciones específicas: 

a. Organizar el Segundo Congreso Virtual de Gobierno Abierto, con la 

presencia de académicos, estudiantes, sector empresarial, 

organizaciones de la sociedad civil y demás actores interesados. 

 

Se llevó a cabo el Segundo Congreso de Gobierno Abierto de manera híbrida el 24 

de mayo de 2022 en el municipio de Huixquilucan, Estado de México. El tema central 

fue “El reto de la inclusión ciudadana y su participación en la toma de decisiones 

públicas”. El evento sirvió como marco para que los alcaldes de Chimalhuacán, 

Huixquilucan y Villa Guerrero, realizarán la firma de la Manifestación de Interés 

para promover ejercicios de Gobierno Abierto en sus demarcaciones.  

El Foro registró una asistencia presencial de cerca de 300 personas, entre las que 

destacaron los titulares del Poder Judicial, del Poder Ejecutivo y del Poder 

Legislativo, así como de diferentes instancias estatales y municipales. Por otro lado, 

277 personas participaron a través de la plataforma Zoom y el video del evento ha 

tenido cerca de 2 mil 400 reproducciones. 

 

                    

 



 
 

 6 

 

 

b. Compartir campañas de difusión en materia de gobierno abierto con 

los sujetos obligados. 

 

Se generaron materiales y contenidos para una mayor comprensión y difusión de la 

Cultura de Gobierno Abierto, a fin de que pueda detonar nuevas prácticas en esta 

materia. Ejemplo de lo anterior podemos encontrar el micrositio del Compromiso 

Proactivo del Infoem, así como difusión por medio de redes sociales como Twitter y 

Facebook. 

          

https://www.infoem.org.mx/es/contenido/compromiso-proactivo-del-infoem 
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c. Participar en diversos programas académicos que se puedan acordar 

con diversas instituciones en gobierno abierto y considerar la 

posibilidad de realizar un diplomado específico con instituciones 

públicas y privadas. 

 

Se comenzaron los trabajos para llevar a cabo el diplomado mediante reunión con 

la FES Acatlán en fecha 20 de Junio de 2022 

 

 

 

d. Promover nuevas modalidades de difusión de contenidos de Gobierno 

Abierto (podcasts, videos con entrevistas, etc.).  
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Se ha desarrollado nuevo material para difusión, ejemplo de esto han sido trípticos 

informativos sobre qué es Gobierno Abierto y cómo instalar Secretariados Técnicos 

Municipales.   

1. Guía básica de Gobierno Abierto para Municipios 

 

 

2. ¿Qué es un Gobierno Abierto? 

  

2. Promoción del Gobierno Abierto en el ámbito municipal 

Acciones específicas: 

a. Generar los vínculos institucionales para capacitar a los 

ayuntamientos para el diseño e implementación de sus Secretariados 

Técnicos Locales. 
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Se han llevado a cabo reuniones para llevar a cabo los trabajos de las diferentes líneas 

de acción que componen el Compromiso Proactivo de este Instituto, las cuales se 

enuncian a continuación:  

1. Construir un estudio de las condiciones de apertura institucional a nivel 

municipal.  

2. Implementar el intercambio de prácticas de apertura entre sociedad civil y 

sujetos obligados a nivel local para promover la instalación de Secretariados 

Técnicos Municipales.  

3. Elaborar una agenda local para la difusión y conocimiento en temas de 

gobierno abierto, así como promover el ejercicio de prácticas de apertura 

gubernamental, a través de foros, seminarios, concursos, etc. 

Al respecto, vale la pena señalar que en lo que se refiere al estudio se han realizado 

los trabajos correspondientes, iniciando con la emisión de la convocatoria el 20 de 

enero de 2022, posteriormente se realizaron 2 mesas de trabajo y tres reuniones. 

Derivado de esto, se creó un formulario, el cual fue enviado a 125 municipios, de los 

cuales se obtuvo respuesta de 117. Adicionalmente, se han logrado las firmas de 4 

municipios (Chimalhuacán, Cuautitlán Izcalli, Huixquilucan y Villa Guerrero), 

quienes se han comprometido a instalar sus Secretariados Técnicos de Gobierno 

Abierto y como resultado se han llevado a cabo diversos Foros en dichos municipios.  

 

 

Realización del primer Foro Regional 

Municipal "El Gobierno Abierto como 

herramienta para la solución colaborativa 

de problemas públicos”, en Villa 

Guerrero. 25-agosto-22 
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Realización del segundo Foro Regional 

Municipal "El Gobierno Abierto como 

herramienta para la solución colaborativa 

de problemas públicos”, en 

Chimalhuacán. 29-agosto-22 

 

 

 

Realización del tercer Foro Regional 

Municipal "El Gobierno Abierto como 

herramienta para la solución colaborativa 

de problemas públicos”, en Cuautitlán 

Izcalli. 8-septiembre-22 
 

 

 

 

Reunión de trabajo Nicolás Romero - 

Secretariado Técnico Municipal 14-

septiembre-22 
 

 

 

 

Reunión de trabajo con Presidente Villa 

Guerrero - Secretariado Técnico 

Municipal. 29-septiembre-22 
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Realización del cuarto Foro Regional 

Municipal "El Gobierno Abierto como 

herramienta para la solución colaborativa 

de problemas públicos”, en Nicolás 

Romero. 6-octubre-22 

 

 

b. Dar continuidad a las sensibilizaciones para los Sujetos Obligados, 

contemplando un enfoque de taller para la elaboración de prácticas de 

apertura gubernamental.  

 

 

 

 

Plática de gobierno abierto con sociedad 

civil en Valle de Bravo 6-abril-22 

 

 

 

 

Reunión TUT Naucalpan - Gobierno 

Abierto. 27-may-22 
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Reunión con TUT municipales para 

detonar acciones de Gobierno Abierto 30-

may-22 

 
 

 

 

 

Sensibilización en materia de Gobierno 

Abierto y Transparencia Proactiva. 10 -

Junio-22 

 

 

 

Conferencia Magistral "La 

Administración Pública en el Gobierno 

Abierto" realizada por el IAPEM. 15-Jun-

22 
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Reunión con CAEM para asesoría en 

materia de Gobierno Abierto y 

Transparencia Proactiva. - 23-agosto-22 

 

 

Se brindó la capacitación “Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos 

Personales y Gobierno Abierto” a 

Servidores Públicos en coordinación con 

el Ayuntamiento de Tepotzotlán. 9-

septiembre-22  

3. Política de Datos Abiertos en el Edomex 

Acciones específicas: 

a. Elaborar, implementar y divulgar un Curso Virtual de Datos 

Abiertos. 

 

Al respecto se generó una  propuesta de estructura y contenidos para el Curso 

Virtual de Datos Abiertos, mismo que próximamente será difundido a través del 

aula virtual de este Instituto. 
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b. Generar los insumos necesarios de esta agenda para la debida 

difusión entre la ciudadanía. 

 

Se cuenta publicado en la página institucional un video informativo acerca de que 

son los datos abiertos, mismos que puede consultarse a través de la siguiente liga 

de acceso: https://www.youtube.com/watch?v=suMvTqmJm5E&t=10s 

 

 

Asimismo se cuenta con una presentación para la impartición de sensibilización en 

materia de Datos Abiertos. 

https://www.youtube.com/watch?v=suMvTqmJm5E&t=10s
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c. Detonar al interior de Infoem la publicación de información en datos 

abiertos para la reutilización de la información. 

 

Derivado de la creación de la práctica de Transparencia Proactiva del Infoem “Quio” 

se elaboraron y pusieron a disposición de los usuarios de esta Práctica información 

en formatos de datos abiertos como: 

 

● Listado de Servidores Públicos certificados. 

 

 

 

● Directorio de Titulares de Unidades y Comités de Transparencia. 
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● Formatos traducidos a lenguas originarias del Estado de México 

de solicitudes de acceso. 
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LÍNEAS DE ACCIÓN PRIORITARIAS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA 

PROACTIVA  

1. Estrategia de posicionamiento de la Transparencia Proactiva 

Acciones específicas: 

a. Desarrollar un curso intuitivo e interactivo de Transparencia 

Proactiva para los Sujetos Obligados. 

 

Se realizó el Curso de Transparencia Proactiva que tiene como propósito ofrecer un 

ambiente interactivo orientado a construir aprendizajes sobre diversos temas 

relacionados con la Transparencia y el acceso a la Información Pública  el cual 

permite fortalecer a la sociedad, con temas de interés público. 

 

Este curso se encontrará disponible en el sitio web institucional del Infoem, a través 

de la plataforma de “Aula Virtual”. Fue lanzado el pasado 21 de septiembre del 2022, 

de acuerdo a los registros de participación en el Curso de Transparencia Proactiva, 

se pueden resaltar los siguientes resultados: 22 participantes y 15 aprobados con su 

debida constancia. 

 

   

 

b. Detonar jornadas de sensibilización sobre construcción de 

información útil con sujetos obligados. 
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Se realizaron 5 Jornadas de Sensibilización donde se abordaron los conceptos de 

Acceso a la Información, Transparencia, Rendición de Cuentas y Transparencia 

Proactiva, así como cuáles son los objetivos que se persiguen con estas práctica -

reducir asimetrías de la información, agilizar trámites y servicios, optimizar la toma 

de decisiones y detonar una efectiva rendición de cuentas. También, se dieron a 

conocer las fases de implementación de una práctica de Transparencia Proactiva y 

algunos casos de éxito, a fin de que los participantes contarán con referentes que les 

permitieran replicar dichos ejemplos en sus respectivas áreas. 

 

Las fechas en las que se llevaron a cabo las Jornadas fueron las siguientes: 

 

 

 

 

Foro de Arranque y Primera Jornada, 

Jueves 2 de Febrero coordinando el 

Comisionado Presidente José Martínez 

Vilchis. 
 

 

 

Segunda Jornada, martes 8 de febrero 

coordinando la Comisionada María del 

Rosario Mejía Ayala. 

 



 
 

 20 

 

 

Tercera Jornada, Jueves 10 de Febrero 

coordinando la Comisionada Sharon C. 

Morales Martínez. 

 

 

 

Cuarta Jornada, martes 15 de febrero 

coordinando el Comisionado Luis 

Gustavo Parra Noriega. 

 

 

 

 

Quinta Jornada, jueves 17 de febrero 

coordinando la Comisionada Guadalupe 

Ramírez Peña. 

 

 

Cabe mencionar que en total se contó con la participación de 1 mil 044 servidoras y 

servidores públicos de los Sujetos Obligados convocados, a quienes al término de 

cada sesión, se invitó a responder un breve formulario para conocer su grado de 

satisfacción. 

 

c. Elaborar una Guía Técnica para el desarrollo de prácticas de 

Transparencia Proactiva que sea referente para los Sujetos Obligados 

interesados en la puesta en marcha de esta materia.  
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Esta Guía surge como una herramienta que de manera sencilla busca detonar un 

diálogo constructivo, el cual se base en tres objetivos en Facilitar el diseño, 

implementación y evaluación de prácticas, Ayudar a los Sujetos Obligados 

interesados en postular alguna práctica de Transparencia Proactiva y Promover un 

cambio de cultura que modifique los procesos de publicación de información de las 

instituciones y visibilice la relevancia de incorporar la participación de la sociedad 

en dichos procesos. 

 

 

   

 

 

d. Elaborar, proponer y gestionar la Convocatoria al Reconocimiento de 

Prácticas Transparencia Proactiva 2022. 

 

En mayo de 2022 se realizó el lanzamiento de la Convocatoria al Reconocimiento de 

Prácticas de Transparencia Proactiva de los sujetos obligados 2022, con el objetivo 

de reconocer las iniciativas, prácticas y actividades que promueven la reutilización 

de la información que generan los Sujetos Obligados, considerando la demanda de 

la sociedad.  
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Se recibieron 35 propuestas de prácticas de 25 sujetos obligados, las cuales se 

evaluaron conforme los criterios de evaluación de políticas de transparencia 

proactiva emitidos por el Infoem. Llevándose a cabo la Ceremonia de Entrega de 

Reconocimientos de Transparencia Proactiva desarrolladas y reconocer 

públicamente a aquellos Sujetos obligados que obtuvieron 100 puntos en la 

evaluación correspondiente a las prácticas que fueron postuladas en el marco de la 

convocatoria emitida para tal efecto, de las cuales 8 lograron ser las galardonadas. 

 

  

 

2. Apoyo institucional para la publicación de información proactiva 

 

Acciones específicas: 

a. Realizar un diagnóstico situacional de los municipios que cuenten con 

menos de 70,000 habitantes para conocer sus necesidades en materia 

de infraestructura tecnológica. 

Se elaboró el diagnóstico, mismo que permite identificar de forma específica y 

particular las condiciones de infraestructura, recursos y capacitación con las que 

cuentan. A efecto de coadyuvar con el cumplimiento de las obligaciones de 

transparencia y realizar acciones complementarias para la publicación de 

información de transparencia proactiva de los Sujetos Obligados. 

Contar con el análisis de aquellos municipios con población menor a 70,000 

habitantes, a efecto de advertir las causas y el nivel de cumplimiento a las 

disposiciones en materia de transparencia; así como, identificar si realizan acciones 

sobre transparencia proactiva, atendiendo los parámetros contemplados en la Ley 
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General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, Ley de Transparencia 

Local y demás normatividad aplicable. 

 

 

 

b. Gestionar, al interior del Infoem, los elementos necesarios para que 

los municipios con menos 70 mil habitantes que no cuenten con los 

recursos suficientes, puedan alojar su información proactiva en la 

página institucional.  

 

 

El Instituto ha realizado diversos estudios en la materia, es así que de conformidad 

con los resultados del Diagnóstico de cumplimiento a obligaciones de transparencia 

en el periodo 2020 y el cuestionario denominado Diagnóstico y situación, en materia 
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de transparencia, de los municipios con menos de 70 mil habitantes en México, se 

advirtieron una serie de problemáticas en las que se encuentran inmersos esta 

categoría de 80 45 Gráfica 1. Relación de municipalidades del Estado de México 

Municipios con menos de 70, 000 habitantes Municipios con más de 70, 000 

habitantes “2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México”. 

Sujetos Obligados, materializándose que en su mayoría estos no cuentan con equipo 

de cómputo para dar atención a las obligaciones estipuladas en la Ley de la materia, 

señalando tal cuestión 13 municipios, así como el Comisionado responsable de su 

seguimiento, siendo los siguientes: 

 

 

3. Infoem como Sujeto Obligado en materia de Transparencia Proactiva 

Acciones específicas: 

a. Detonar consultas con las Direcciones Generales sobre la información 

que procesan susceptible de ser publicada de forma proactiva.  
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Propuesta de temas y distribución para la Propuesta de Transparencia Proactiva del 

Infoem que tiene como Objetivo: buscar ser una interfaz interactiva, atractiva, 

amigable e inteligente, a través de la cual, se pueda acceder a los contenidos más 

solicitados por parte de los usuarios de la página web, así como la localización de 

información proactiva y en datos abiertos. 

 

● Reuniones  de seguimiento a la Práctica de Transparencia Proactiva “ Quio” 

  

● Reunión de retroalimentación para QUIO para Sujetos Obligados. 

 

 

 

b. Acompañamiento y reconocimiento de publicación de información de 

utilidad.  

 

A inicios de 2022 se implementó al interior del Infoem la práctica de transparencia 

proactiva “Quiosco virtual de Transparencia Proactiva (Quio)”. 
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La interfaz dirige a la persona, según su perfil, a un Micrositio en donde encontrará 

información de utilidad; para la ciudadanía pone a disposición lo relativo a la vida 

interna del Infoem, temas de transparencia, el acceso al derecho de información, 

tutoriales para presentar solicitudes o, inclusive, lo relativo a cuestiones 

administrativas como los requisitos para ser proveedor o realizar prácticas 

profesionales en el Instituto.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


