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PRESENTACION

El presente documento tiene como finalidad dar cuenta de las acciones realizadas en
el marco del Plan de Trabajo de la Comision de Gobierno Abierto y Transparencia
Proactiva 2021-2022, cuya ejecucion estuvo a cargo de la Direccion General de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Gobierno Abierto. Cabe destacar
que los resultados aqui mostrados derivan de las lineas de accion propuestas para
dar impulso tanto a la agenda de Gobierno Abierto como a las politicas de

Transparencia Proactiva.

Por cuanto hace a la dimension de Gobierno Abierto, se realizaron diferentes
actividades tendentes a posicionar en el debate publico la necesidad de contar con
esquemas de gobernanza que privilegien la transparencia, la participacion
ciudadana y la colaboracién, que detonen una efectiva rendicion de cuentas. Asi, por
ejemplo, se llevd a cabo el Congreso de Gobierno Abierto, que reunié de manera
presencial a mas de 300 personas, contando con ponentes de nivel internacional y

nacional.

En esa misma linea, se organizaron Foros Regionales de Gobierno Abierto, como
paso previo a la instalacion de Secretariados Técnicos Municipales, que es parte de
las acciones del compromiso proactivo que tiene este Instituto en el Plan de Accion
Local. Para dar mayor difusion a esta agenda, también se disefi6 y lanzé un micro
sitio en la pagina institucional, que es un repositorio en el cual la ciudadania puede
conocer a detalle lo que se ha venido realizando para promover la apertura

gubernamental.

Por otro lado, y dando continuidad a los trabajos previos, en la dimension de
Transparencia Proactiva se realizaron Jornadas de Sensibilizacion en esta materia

para Sujetos Obligados, con la finalidad de proporcionarles las herramientas



necesarias para realizar practicas que promuevan una mayor y mejor calidad de
publicacién de la informacién. En atencion a la normatividad correspondiente, se
lanzo en el mes de mayo la Convocatoria para el Reconocimiento de Practicas de
Transparencia Proactiva 2022, a la cual fueron postuladas 35 practicas de 25 Sujetos

Obligados.

Como parte de un ejercicio interno de proactividad, se desarrolld la herramienta
“Quio”, que es un auxiliar virtual para diferentes personas que navegan por la
pagina institucional, a fin de que encuentren informacién de manera mas agil y
sencilla. También se dio un impulso a la seccion de Violencia Digital, con
actualizaciones constantes, asi como la implementacion de un Cine debate con
jovenes universitarios, para sensibilizarlos sobre este problema que se presenta en

el mundo virtual.

Vale la pena subrayar que durante la anualidad que se informa, hubo un esfuerzo
importante por generar contenidos virtuales y pedagdgicos para acercar a la
sociedad los temas de Gobierno Abierto, Transparencia Proactiva y Datos Abiertos.
Ejemplo de ello fueron los tripticos, la Guia Técnica para la elaboracion de practicas
de Transparencia Proactiva, asi como los cursos que sobre dichas materias se

encuentran en el Aula Virtual de este Instituto.

En suma, se trata de un documento que transparenta el actuar de la Comision y rinde
cuentas de cara a la sociedad mexiquense sobre el quehacer cotidiano que da sentido

a la agenda institucional para promover estos temas de relevancia publica.



LINEAS DE ACCION PRIORITARIAS EN MATERIA DE GOBIERNO ABIERTO

1. Difusion de la agenda de Gobierno Abierto

Acciones especificas:

a. Organizar el Segundo Congreso Virtual de Gobierno Abierto, con la
presencia de académicos, estudiantes, sector empresarial,
organizaciones de la sociedad civil y demds actores interesados.

Se llevo a cabo el Segundo Congreso de Gobierno Abierto de manera hibrida el 24
de mayo de 2022 en el municipio de Huixquilucan, Estado de México. El tema central
fue “El reto de la inclusién ciudadana y su participacion en la toma de decisiones
publicas”. El evento sirvié como marco para que los alcaldes de Chimalhuacan,
Huixquilucan y Villa Guerrero, realizaran la firma de la Manifestacion de Interés
para promover ejercicios de Gobierno Abierto en sus demarcaciones.

El Foro registrd una asistencia presencial de cerca de 300 personas, entre las que
destacaron los titulares del Poder Judicial, del Poder Ejecutivo y del Poder
Legislativo, asi como de diferentes instancias estatales y municipales. Por otro lado,
277 personas participaron a través de la plataforma Zoom y el video del evento ha

tenido cerca de 2 mil 400 reproducciones.




b. Compartir campaiias de difusién en materia de gobierno abierto con
los sujetos obligados.

Se generaron materiales y contenidos para una mayor comprension y difusion de la
Cultura de Gobierno Abierto, a fin de que pueda detonar nuevas practicas en esta
materia. Ejemplo de lo anterior podemos encontrar el micrositio del Compromiso
Proactivo del Infoem, asi como difusion por medio de redes sociales como Twitter y
Facebook.

https://www.infoem.org.mx/es/contenido/compromiso-proactivo-del-infoem
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Es un esfuerzo que realiza el Infoem para promover a nivel estatal y municipal la agenda de Gobierno Abierto, como
una estrategia para animar a la cludadania a participar en la toma de decisiones publicas y generar una mejor gobernanza
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c. Participar en diversos programas académicos que se puedan acordar
con diversas instituciones en gobierno abierto y considerar la
posibilidad de realizar un diplomado especifico con instituciones
publicas y privadas.

Se comenzaron los trabajos para llevar a cabo el diplomado mediante reunion con
la FES Acatlan en fecha 20 de Junio de 2022

d. Promover nuevas modalidades de difusion de contenidos de Gobierno
Abierto (podcasts, videos con entrevistas, etc.).



Se ha desarrollado nuevo material para difusion, ejemplo de esto han sido tripticos
informativos sobre qué es Gobierno Abierto y como instalar Secretariados Técnicos
Municipales.

1. Guia basica de Gobierno Abierto para Municipios
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2. Promocion del Gobierno Abierto en el ambito municipal

Acciones especificas:

a. Generar los wvinculos institucionales para capacitar a los
ayuntamientos para el diseiio e implementacion de sus Secretariados
Técnicos Locales.



Se han llevado a cabo reuniones para llevar a cabo los trabajos de las diferentes lineas
de accion que componen el Compromiso Proactivo de este Instituto, las cuales se
enuncian a continuacion:

1. Construir un estudio de las condiciones de apertura institucional a nivel
municipal.

2. Implementar el intercambio de practicas de apertura entre sociedad civil y
sujetos obligados a nivel local para promover la instalacion de Secretariados
Técnicos Municipales.

3. Elaborar una agenda local para la difusiéon y conocimiento en temas de
gobierno abierto, asi como promover el ejercicio de practicas de apertura
gubernamental, a través de foros, seminarios, concursos, etc.

Al respecto, vale la pena sefalar que en lo que se refiere al estudio se han realizado
los trabajos correspondientes, iniciando con la emision de la convocatoria el 20 de
enero de 2022, posteriormente se realizaron 2 mesas de trabajo y tres reuniones.
Derivado de esto, se cred un formulario, el cual fue enviado a 125 municipios, de los
cuales se obtuvo respuesta de 117. Adicionalmente, se han logrado las firmas de 4
municipios (Chimalhuacdn, Cuautitldn Izcalli, Huixquilucan y Villa Guerrero),
quienes se han comprometido a instalar sus Secretariados Técnicos de Gobierno
Abierto y como resultado se han llevado a cabo diversos Foros en dichos municipios.

.
1 ’\z‘tv“AAAERro o4 >, :

Realizacion del primer Foro Regional
Municipal "El Gobierno Abierto como
herramienta para la solucion colaborativa
de problemas publicos”, en Villa
Guerrero. 25-agosto-22

10



Realizacion del segundo Foro Regional
Municipal "El Gobierno Abierto como
herramienta para la solucion colaborativa
de problemas publicos”, en
Chimalhuacan. 29-agosto-22

Realizacion del tercer Foro Regional
Municipal "El Gobierno Abierto como
herramienta para la solucion colaborativa
de problemas ptblicos”, en Cuautitlan
Izcalli. 8-septiembre-22

Reunion de trabajo Nicolds Romero -
Secretariado Técnico Municipal 14-
septiembre-22

Reunion de trabajo con Presidente Villa
Guerrero - Secretariado Técnico
Municipal. 29-septiembre-22
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Realizacion del cuarto Foro Regional
Municipal "El Gobierno Abierto como
herramienta para la solucion colaborativa
de problemas publicos”, en Nicolas
Romero. 6-octubre-22

b. Dar continuidad a las sensibilizaciones para los Sujetos Obligados,
contemplando un enfoque de taller para la elaboracion de prdcticas de
apertura gubernamental.

Platica de gobierno abierto con sociedad
civil en Valle de Bravo 6-abril-22

Reunién TUT Naucalpan - Gobierno
Abierto. 27-may-22

12



Reunion con TUT municipales para
detonar acciones de Gobierno Abierto 30-
may-22

Sensibilizacion en materia de Gobierno
Abierto y Transparencia Proactiva. 10 -
Junio-22

Conferencia Magistral "La
Administracion Publica en el Gobierno
Abierto" realizada por el IAPEM. 15-Jun-
22

13



Reunion con CAEM para asesoria en
materia de Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva. - 23-agosto-22

Se brindo la capacitacion “Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Gobierno Abierto” a
Servidores Publicos en coordinacién con
el Ayuntamiento de Tepotzotlan. 9-
septiembre-22

3. Politica de Datos Abiertos en el Edomex
Acciones especificas:

a. Elaborar, implementar y divulgar un Curso Virtual de Datos
Abiertos.

Al respecto se generd una propuesta de estructura y contenidos para el Curso
Virtual de Datos Abiertos, mismo que proximamente serd difundido a través del
aula virtual de este Instituto.

14



Curso de Datos Abiertos
OBJETIVO

Capacitar y sensibilizar a Servidores Publicos y poblacion en general acerca de las caracteristicas, los procesos de apertura y el uso
de Datos Abiertos para lograr modelos de gobernanza y apertura gubernamental que permitan el involucramiento ciudadano en la
gestion publica. Ademas, que este conocimiento pueda ser replicade en los distintos espacios de incidencia publica, de manera que
los beneficios puedan ampliarse de lo nacional alo local.

01 MODULO I. MARCO TEORICO CONCEPTUAL DE GOBIERNO
ABIERTO.

Marco Mormativo de Datos Abiertos en México. Principios de los Datos Abiertos
Antecedentes de los Datos Abiertos Actores Nacionales (Ecosisterna)

:Qué son los Datos Abiertos? en la agenda de Datos Abiertos

Caracteristicas de los Datos Hoja de Ruta para una Politica de

Abiertos Datos Abiertos

02 MODULO II: GOBIERNO ABIERTO, ACCESO A LA INFORMACION

Y SURELACION CON LOS DATOS ABIERTOS.
Gobierno Abierto
Acceso a la Informacion
iComo se relacionan los Datos Abiertos con el Gobierno Abierto y el
Acceso ala Informacidn?
03 MODULO I1I. DATOS ABIERTOS COMO ELEMEH]’O DETONADOR
DE LA RENDICION DE CUENTAS

Rendicion de Cuentas
Corrupcion y Datos Abiertos
Casos practicos

b. Generar los insumos necesarios de esta agenda para la debida
difusion entre la ciudadania.

Se cuenta publicado en la pagina institucional un video informativo acerca de que
son los datos abiertos, mismos que puede consultarse a través de la siguiente liga
de acceso: https://www.youtube.com/watch?v=suMvTgm]m5E&t=10s

(1)
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¢Sabes qué son
los Datos Abiertos?

Pausa (k)
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Asimismo se cuenta con una presentacion para la imparticion de sensibilizacion en
materia de Datos Abiertos.


https://www.youtube.com/watch?v=suMvTqmJm5E&t=10s

—Y ‘ - Formatos de los Datos Abiertos

, T
Datos Abiertos y Y P

s i I s FPonerlos 0si ‘come dafos
estruc
Acce b e Tabulares & W W et aeimagen

Direccién General de Transparencia, Acceso a la —
Informacién Piblica y Gobierno Abierto T o K propiioio, orcemplo SV entuger

Estructurados E“ * * * * Utilizar URL para que las personas
3 apunten a los datos

RO
[

Datos espaciales & FoPrfe e Vncucrios sotos a omos cotos pora
(geograficos) iy Ppreporcionar un confexto.

Poner los datos disponibles en la
Web, en cualguier formato.

c. Detonar al interior de Infoem la publicacion de informacion en datos
abiertos para la reutilizacion de la informacidn.

Derivado de la creacion de la practica de Transparencia Proactiva del Infoem “Quio”
se elaboraron y pusieron a disposicion de los usuarios de esta Practica informacion

en formatos de datos abiertos como:

e Listado de Servidores Pablicos certificados.

L
|1nfoem nigo  Condoenos  Informacion Pibfics  Datos Personales  Gobiemoabierto  Transparencia  Iniciativas a 0
Reconocimiente de una
Mayor probabiidad de ) Asegura Is profesienalizacién de P institucién pitlics que avalales | Otorgar servicios de calidad con
Assgurar iz estabilidad lzbars
integrarse al mercado labora: los trabajadores < a or eficiendia, efectividad y eficacia
medio de Ia experiencis laboral

Servidores Publicos Certificados

Titulares de Unidades de Transparencia Certificados

Formato XLSX csv
Diractono 02 19 TIRUIEREE 02 UMINa3SE d8 TIENSREIENGE CEMNGE00E @ @
Diractono 02 19% SNWaTrEE PUDICIE CEUNCa00E @ B

e Directorio de Titulares de Unidades y Comités de Transparencia.
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Inicio / Transparencia / Directorio de SO / Direstorio de Sujetos Cbligados

Directorio de Sujetos Obligados
Descarga el Directorio de los Titulares de Unidades de Transparencia

Formato XLSX csv

Directorio ge los Titulares de Unigades de Transparencia @ @

Comités @ @

Formatos traducidos a lenguas originarias del Estado de México
de solicitudes de acceso.

o0
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BOT UNA

MATLATZINCA

Formatos Soliciudes
Formato PDF poc TXT
Fomato Adlaracién IP Matistzinca @
Farmato Recepeién Informacién Piblica Matiazinea @
Fomato Soéctud Portzlicad Matiatzines @



LINEAS DE ACCION PRIORITARIAS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA
PROACTIVA

1. Estrategia de posicionamiento de la Transparencia Proactiva

Acciones especificas:

a. Desarrollar un curso intuitivo e interactivo de Transparencia
Proactiva para los Sujetos Obligados.

Se realiz6 el Curso de Transparencia Proactiva que tiene como proposito ofrecer un
ambiente interactivo orientado a construir aprendizajes sobre diversos temas
relacionados con la Transparencia y el acceso a la Informacién Publica el cual
permite fortalecer a la sociedad, con temas de interés publico.

Este curso se encontrara disponible en el sitio web institucional del Infoem, a través
de la plataforma de “Aula Virtual”. Fue lanzado el pasado 21 de septiembre del 2022,
de acuerdo a los registros de participacion en el Curso de Transparencia Proactiva,
se pueden resaltar los siguientes resultados: 22 participantes y 15 aprobados con su

debida constancia.

b. Detonar jornadas de sensibilizacién sobre construccion de
informacion 1til con sujetos obligados.

18



Se realizaron 5 Jornadas de Sensibilizacion donde se abordaron los conceptos de
Acceso a la Informacion, Transparencia, Rendicion de Cuentas y Transparencia
Proactiva, asi como cuales son los objetivos que se persiguen con estas practica -
reducir asimetrias de la informacion, agilizar tramites y servicios, optimizar la toma
de decisiones y detonar una efectiva rendiciéon de cuentas. También, se dieron a
conocer las fases de implementacion de una practica de Transparencia Proactiva y
algunos casos de éxito, a fin de que los participantes contaran con referentes que les
permitieran replicar dichos ejemplos en sus respectivas reas.

Las fechas en las que se llevaron a cabo las Jornadas fueron las siguientes:

Cronologia

Foro de Arranque y Primera Jornada,
Jueves 2 de Febrero coordinando el
Comisionado Presidente José Martinez
Vilchis.

i Qué es Transparencia?

Segunda Jornada, martes 8 de febrero
coordinando la Comisionada Maria del

Rosario Mejia Ayala.

19



Transparencia
Proactiva

Tercera Jornada, Jueves 10 de Febrero
coordinando la Comisionada Sharon C.

Direccién General de
, Transparencia, Acceso a
Morales Martinez. la Informacién Piblica y
Gobierno Abierto

Tipos de Transparencia:

Cuarta Jornada, martes 15 de febrero
coordinando el Comisionado Luis

Gustavo Parra Noriega.

Josué Martinez.

4Qué es Transparencia?

Quinta Jornada, jueves 17 de febrero
coordinando la Comisionada Guadalupe
Ramirez Pefa.

Cabe mencionar que en total se contd con la participacion de 1 mil 044 servidoras y
servidores publicos de los Sujetos Obligados convocados, a quienes al término de
cada sesion, se invitd a responder un breve formulario para conocer su grado de
satisfaccion.

c. Elaborar una Guia Técnica para el desarrollo de prdcticas de
Transparencia Proactiva que sea referente para los Sujetos Obligados
interesados en la puesta en marcha de esta materia.

20



Esta Guia surge como una herramienta que de manera sencilla busca detonar un
didlogo constructivo, el cual se base en tres objetivos en Facilitar el disefio,
implementacion y evaluacion de practicas, Ayudar a los Sujetos Obligados
interesados en postular alguna practica de Transparencia Proactiva y Promover un
cambio de cultura que modifique los procesos de publicacion de informacion de las
instituciones y visibilice la relevancia de incorporar la participacion de la sociedad
en dichos procesos.
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d. Elaborar, proponery gestionar la Convocatoria al Reconocimiento de
Practicas Transparencia Proactiva 2022.

En mayo de 2022 se realizo el lanzamiento de la Convocatoria al Reconocimiento de
Practicas de Transparencia Proactiva de los sujetos obligados 2022, con el objetivo
de reconocer las iniciativas, practicas y actividades que promueven la reutilizacion
de la informacion que generan los Sujetos Obligados, considerando la demanda de
la sociedad.



Se recibieron 35 propuestas de practicas de 25 sujetos obligados, las cuales se
evaluaron conforme los criterios de evaluacion de politicas de transparencia
proactiva emitidos por el Infoem. Llevandose a cabo la Ceremonia de Entrega de
Reconocimientos de Transparencia Proactiva desarrolladas y reconocer
publicamente a aquellos Sujetos obligados que obtuvieron 100 puntos en la
evaluacion correspondiente a las practicas que fueron postuladas en el marco de la
convocatoria emitida para tal efecto, de las cuales 8 lograron ser las galardonadas.

2. Apoyo institucional para la publicacion de informacion proactiva

Acciones especificas:

a. Realizar un diagndstico situacional de los municipios que cuenten con
menos de 70,000 habitantes para conocer sus necesidades en materia
de infraestructura tecnologica.

Se elabord el diagndstico, mismo que permite identificar de forma especifica y
particular las condiciones de infraestructura, recursos y capacitacion con las que
cuentan. A efecto de coadyuvar con el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia y realizar acciones complementarias para la publicacion de
informacion de transparencia proactiva de los Sujetos Obligados.

Contar con el analisis de aquellos municipios con poblacién menor a 70,000
habitantes, a efecto de advertir las causas y el nivel de cumplimiento a las
disposiciones en materia de transparencia; asi como, identificar si realizan acciones
sobre transparencia proactiva, atendiendo los parametros contemplados en la Ley
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General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley de Transparencia
Local y demas normatividad aplicable.
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b. Gestionar, al interior del Infoem, los elementos necesarios para que
los municipios con menos 70 mil habitantes que no cuenten con los

recursos suficientes, puedan alojar su informacién proactiva en la
pdgina institucional.
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El Instituto ha realizado diversos estudios en la materia, es asi que de conformidad

con los resultados del Diagndstico de cumplimiento a obligaciones de transparencia
en el periodo 2020 y el cuestionario denominado Diagndstico y situacion, en materia
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de transparencia, de los municipios con menos de 70 mil habitantes en México, se
advirtieron una serie de problematicas en las que se encuentran inmersos esta
categoria de 80 45 Grafica 1. Relacion de municipalidades del Estado de México
Municipios con menos de 70, 000 habitantes Municipios con mas de 70, 000
habitantes “2022. Afio del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México”.
Sujetos Obligados, materializandose que en su mayoria estos no cuentan con equipo
de computo para dar atencion a las obligaciones estipuladas en la Ley de la materia,
sefalando tal cuestion 13 municipios, asi como el Comisionado responsable de su

seguimiento, siendo los siguientes:

Tabla 3. Municipios que no cuentan con equipo de computo

Mo, Municipio Comisionado Respansable
1 Axapusca Maria ded Rosario Mejia Ayala
2 Capulhuac Cuadahspe Ramirez Pefa
k! Juchitepe: Jomsét Martinez Vilchis
4 Bdexicaltzingo Jomsét Martinez Vilchis
Morelos Luis Gustavo Parra Noriega
& Sovaniguilpan de fuirez Luis Gustavo Parra Nariega
Temascalapa Maria del Rosario Mejia Ayala
B Temascaltepec Sharon Cristina Moral@s Martines
L) Tenango ded Aine Jorse Bartines Vilchis
i Teotihuacdn bhdaria del Rosario Mejia Ayala
i Timilpar Luis Gustavo Parra Noriega
12 Tlatlaya Sharon Cristina Morales Martines
13 Villa de Allende Maria del Rosario Mejia Ayala

Fuente: Direccicn Ceneral de Trarsparencia, Acceso a ks Informacicén Pablica y Cobiermo Ablerin.

En razon de ello, se determinaron aquellas estrategias y medios necesarios que el Instituto
estimd conducentes de implementar, v con ello aminorar sus deficiencias, en términos de las
atribuciones que tiene este C)rga.nﬂ Garante relativas a coadyuvar en materia de acceso a la
informacion.

a) Estrategia:

¢ Donacion de equipos de computo a Municipios del Estado de México, que previa
solicitud fundada lo requiera.

& Acercamiento con los 13 Municipios del Estado de México, de los cuales se advierte la
necesidad de contar con un equipo de computo.

3. Infoem como Sujeto Obligado en materia de Transparencia Proactiva

Acciones especificas:

a. Detonar consultas con las Direcciones Generales sobre la informacion
que procesan susceptible de ser publicada de forma proactiva.



Propuesta de temas y distribucion para la Propuesta de Transparencia Proactiva del
Infoem que tiene como Objetivo: buscar ser una interfaz interactiva, atractiva,
amigable e inteligente, a través de la cual, se pueda acceder a los contenidos mas
solicitados por parte de los usuarios de la pagina web, asi como la localizaciéon de
informacion proactiva y en datos abiertos.

e Reuniones de seguimiento a la Practica de Transparencia Proactiva “ Quio”

I. Bienvenida.

b. Acompaiiamiento y reconocimiento de publicacién de informacion de
utilidad.

A inicios de 2022 se implement¢ al interior del Infoem la practica de transparencia
proactiva “Quiosco virtual de Transparencia Proactiva (Quio)”.
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La interfaz dirige a la persona, segun su perfil, a un Micrositio en donde encontrara
informacion de utilidad; para la ciudadania pone a disposicion lo relativo a la vida
interna del Infoem, temas de transparencia, el acceso al derecho de informacion,
tutoriales para presentar solicitudes o, inclusive, lo relativo a cuestiones
administrativas como los requisitos para ser proveedor o realizar practicas
profesionales en el Instituto.
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